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De conformidad con lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 25, 26, fraccion 1, 27, 28 fraccion |, 31 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 30 de su Reglamento y demas articulos y ordenamientos aplicables, se

emiten las siguientes:

BASES

PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUM. 04111002-022-07

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE RESERVACION Y EXPEDICION DE BOLETOS DE
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES
(OPTATIVA PARA LOS licitantes)
30 de Agosto de 2007
10:00 Horas.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
06 de Septiembre de 2007
10:00 Horas

ACTO DE FALLO
12 de Septiembre de 2007
16:00 Horas

FECHA MAXIMA PARA FIRMA DEL CONTRATO
01 de Octubre de 2007
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BASES PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONI CA
N°04111002-022-07

El Instituto Nacional de Migracion Organo Técnico Desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion en
adelante llamado el “Instituto”, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en el articulo 134
Constitucional y en los articulos 25, 26 fraccion I, 27, 28 fraccion |, 31 y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 30 de su Reglamento y demas disposiciones legales
aplicables vigentes, por conducto de la Subdireccion de Recursos Materiales adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra de la Coordinacion de Administracion; ubicada en
Homero N° 1832, piso 12, colonia Los Morales Polanco, C. P. 11510, Delegacién Miguel Hidalgo,
México, Distrito Federal, teléfono 5387-2400 extensiones 18304 y 18399. Se presentan las bases
para llevar a cabo la Licitacién Publica Nacional Electronica N°04111002-022-07, para la “Contrataci 6n
del servicio de reservacion y expedicién de boletos de transportacion aérea nacional e internacional”,
conforme a las siguientes:

BASES

Se convoca a las personas fisicas 0 morales que cuenten con los recursos técnicos, materiales
financieros y humanos necesarios, cuya actividad u objeto social sea entre otros la prestacion de los
servicios objeto de la presente Licitacion conforme a lo siguiente:

1. INFORMACION GENERAL

En la presente licitacion podran participar personas fisicas o morales nacionales, con fundamento en el
articulo 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de comunicacion
electronica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal, asimismo en la presentacion de las inconformidades
por la misma via, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de agosto del afio 2000.

1.1. Glosario de Términos objeto de esta licitacion

« “Area solicitante”.- La que de acuerdo a sus necesidades requiera la adquisicion o arrendamiento
de bienes muebles, o la prestacion de servicios, segun el caso (Coordinacién de Administracion a
través de la Subdireccion de Servicios Generales).

« *“Area técnica’.- La que establezca especificaciones y normas de caracter técnico (Coordinacion
de Administracion a través de la Direccién de Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra).

« “Bases”.- Documento que contiene los conceptos y criterios que regiran la presente licitacion y
seran aplicados para la adquisicion de servicios del “Instituto”.

« “Certificacién del medio de identificacion electrénica’.- El proceso mediante el cual la Secretaria
de la Funcion Pudblica (SFP) emite un certificado digital para establecer la identificacion
electronica de una dependencia, entidad, entidad federativa o de un “Licitante”.

e “Compranet”.- Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales desarrollado por la
Secretaria de la Funcion Publica, con direccion electronica en Internet: www:compranet.gob.mx.
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e “Contrato”.- Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre el “Instituto” y el
“Proveedor”, por medio del cual se producen o transfieren las obligaciones y/o derechos
derivados del procedimiento licitatorio.

e “Convocatoria”.- La convocatoria formalmente publicada en el Diario Oficial de la Federacién
para la presente licitacion.

e “Convocante”.- La Coordinaciéon de Administracion del Instituto Nacional de Migracién, a través
de la Direccion de Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra y/o la Subdireccién de
Recursos Materiales, quienes (son) la (s) facultada (s) para llevar a cabo los procedimientos de
licitacion publica en materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y prestacion
de servicios de cualquier naturaleza

» “DOF".- Diario Oficial de la Federacion.

» ‘“Instituto”.- Instituto Nacional de Migracién.

* “IMSS”".-Instituto Mexicano del Seguro Social

» “Ley".- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

» ‘“Licitante”.- La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) que participa(n) en la presente Licitacion
Publica Nacional Electrénica.

* “LFRASP” la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

» “Medios remotos de comunicacion electréonica”.- Los dispositivos tecnoldgicos para efectuar
transmisién de datos e informacioén a través de computadoras, lineas telefénicas, microondas y
similares.

 “Medio de identificacion electronica’.- Conjunto de datos electronicos asociados con un
documento que son utilizados para reconocer a su autor, y que legitiman el consentimiento de
éste para obligarlo a las manifestaciones que en él se contienen.

« “OIC”: Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Migracién.

« “Programa informatico”.- El medio de captura desarrollado por la SFP que permite a los licitantes,
asi como a las dependencias y entidades, enviar y recibir informaciéon por medios remotos de
comunicacion electrénica, asi como generar para cada licitacion publica un mecanismo de
seguridad que garantice la confidencialidad de las propuestas que reciban las Convocantes por
esa via; y que constituye el Unico instrumento con el cual podran abrirse los sobres que
contengan las proposiciones en la fecha y hora establecidas en la convocatoria para el inicio de
los actos de presentacién y apertura.

» “Propuesta o Proposicion”.- Oferta técnica y econdmica que presentan los “licitantes”.

» “Proposiciones conjuntas”.- La o las propuestas presentadas por dos o mas personas fisicas o
morales.

* “Propuesta solvente”.- Aquella que relne las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requeridas por la “Convocante”.

» “Proveedor”.- La persona fisica o moral que suscribe pedidos o contratos de Adquisiciones,
Arrendamientos o Servicios con la convocante como resultado de la presente licitacion.

 “Reglamento”.- El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
“SFP”.- Secretaria de la Funcion Publica.
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2. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION.

2.1. Descripcion y cantidad.

En el Anexo 1 se establece la descripcion, especificaciones y caracteristicas del servicio objeto de la
presente licitacién, la asignacién sera por partida Unica.

El contrato que se adjudicara derivado de la presente licitacion sera ABIERTO de conformidad con lo
establecido en el articulo 47 de la “Ley” y el articulo 56 del “Reglamento”, conforme a los siguientes
montos que podran ejercerse:

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

TRANSPORTACION
AEREA NACIONAL
INTERNACIONAL.

E

SERVICIO PARTIDA | MONTO MINIMO CON | MONTO MAXIMO CON
L.V.A L.V.A
CONTRATACION  DEL
SERVICIO DE
RESERVACION Y
EXPEDICION DE UNICA $9,737,200.00 $24,343,000.00
BOLETOS DE

2.2. De la prestacion del servicio.

2.2.1. Inicio de la prestacion del servicio.

El licitante que resulte adjudicado, debera prestar los servicios materia de la presente licitacion,
a partir del dia 16 de Septiembre de 2007 y hasta el 31 de Diciembre del 2007 de acuerdo a lo

sefialado en el anexo 1.

2.2.2. Lugar de prestacion del servicio.

El “Proveedor” adjudicado debera prestar el servicio de reservacion y expedicion de boletos de
transportacién aérea nacional e internacional, en los lugares especificados en el Anexo 1 de las

bases de licitacion.
2.3. Aspectos econdémic

2.3.1. Anticipos

oS

El “Instituto” no otorgara ningln tipo de anticipo.

2.3.2. Moneda en que se Cotizard y Condicién de los
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Los precios ofertados deberan cotizarse en Moneda Nacional (Pesos Mexicanos) y seran fijos
hasta el total cumplimiento de las obligaciones contraidas a través de la celebracion del Contrato.

2.3.3. Pagos

a) Los vouchers de servicio y los formatos para la emisién de boletos que se generen con
motivo de la adjudicacién de la presente Licitacion, se presentaran conjuntamente con el
estado de cuenta y la factura correspondiente, debidamente requisitados de manera mensual
por el servicio de reservacion y expedicion de boletos de avion efectivamente devengados y a
entera satisfaccion de las areas requirentes.

El “Proveedor” del servicio debera entregar los voucher de servicio y los formatos para la
emision de boletos del sector central en la oficina de la Direcciéon de Recursos Materiales,
Servicios Generales y Obra, con domicilio en Homero N° 1832, piso 6, Col. Los Morales
Polanco, C.P. 11510, Delegacién Miguel Hidalgo, para su revision y validacién, para su
posterior envio a la Direccion de Recursos Financieros.

En cuanto a los voucher de servicio y los formatos para la emision de boletos generados en
las Delegaciones Regionales, deberan entregarlos en la Delegacion Regional que haya
solicitado el servicio, para su revision, validacién y pago.

b) El plazo para realizar el pago, no podra exceder de 30 dias naturales contados a partir de la
fecha en que se haga exigible la obligacion a cargo de la “Convocante”, siempre y cuando el
voucher de servicio retna todos los requisitos fiscales sefialados en el Diario Oficial de fecha
6 de marzo de 2000.

¢) Los vouchers del servicio debera ser presentado para su revision, en un plazo no mayor de
DOS dias habiles, a la fecha de corte, en caso de que los voucher de servicio entregados por
el “Proveedor” para su pago presenten errores o deficiencias, la Direccibn de Recursos
Materiales, Servicios Generales y Obra, o la Delegacion Regional correspondiente, dentro de
los TRES dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito al “Proveedor” las
deficiencias que debera corregir, conforme a lo sefialado en el articulo 62 del “Reglamento”.

d) Los pagos respectivos seran efectuados por la “Convocante” en moneda nacional por el
“Instituto”.

e) La(s) factura(s) deberan expedirse con los siguientes datos
Nombre.-Secretaria de Gobernacion, Instituto Nacional de Migracion.
RFC.-SG0850101 -2H2

Domicilio: Homero N° 1832, Colonia Los Morales Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo,
México, D.F., C.P. 11510

f) El concepto de el voucher de servicio debera estar desglosado considerando las
especificaciones de acuerdo al Anexo Técnico N°1

2.3.4. Impuestos y derechos
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La “Convocante” pagara unicamente el monto del Impuesto al Valor Agregado; el TUA; cuota de
seguridad e impuestos locales siempre que se desglosen en el voucher de servicio o factura, de
conformidad a lo establecido en la normatividad vigente. Cualquier otro impuesto que se genere
con motivo de la adquisicion de los servicios sera por cuenta del “Proveedor”.

2.4, Cantidades adicionales que podran contratarse.

De conformidad con el articulo 52 de la “Ley” y 56 fraccion | parrafo segundo del “Reglamento”, la
“Convocante” podra acordar el incremento en la prestacion de los servicios solicitados mediante
convenio modificatorio por escrito, con el cual se deberd contar antes de la prestacion de
cualquier servicio adicional, siempre que el monto total de las modificaciones no rebasen en
conjunto el 20% de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos;
siempre y cuando los precios unitarios correspondientes a las cantidades adicionales sean
iguales a los pactados inicialmente. Por lo que se refiere a las fechas de la prestacion de los
servicios correspondientes a las cantidades adicionales solicitadas, las mismas se pactaran de
comun acuerdo entre la “Convocante” y el “Proveedor”.

3. MODIFICACIONES A LAS PRESENTES BASES DE LICITACI ON.

Con fundamento en el articulo 33 de la “Ley”, las presentes bases de licitacion se podran modificar hasta
con seis dias naturales de anticipacién al acto de presentacion y apertura de propuestas.

La modificaciones, que en su caso se llegasen a realizar derivadas de la(s) junta (s) aclaratoria(s) de las
bases, no podran consistir en la sustitucion de los servicios originalmente convocados, adicion de otros
distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas, mismas que se haran del conocimiento
de los licitantes a través de la fotocopia del acta que de este evento se formule. A los licitantes ahi
presentes se les entregara copia simple de la misma.

Para aquellos licitantes que no asistan al acto de la junta aclaratoria de bases, las modificaciones que en
su caso se llegasen a realizar derivadas de este acto, se pondran a su disposicion mediante fotocopia en
la Subdireccién de Recursos Materiales de la “Convocante” , ubicadas en el piso 12 de la calle de
Homero N°1832, Colonia Los Morales Polanco, Delega cién Miguel Hidalgo, México, D. F., C. P. 11510y
se fijaran, en lugar visible, en la planta baja del mismo inmueble o a través de su consulta en la pagina
de Compranet dos dias habiles después de celebrada la junta de aclaraciones de acuerdo a lo sefialado
en el articulo 35 del “Reglamento” de la “Ley”.

4. INFORMACION DE LA COMPRA DE BASES
Los licitantes deberan cumplir con la totalidad de requisitos que se solicitan en estas bases, las cuales
estaran disponibles para consulta previa y venta desde la publicacién de la convocatoria en el lugar y

forma que en seguida se especifica.

4.1. Costo de las Bases.
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Las Bases de esta Licitacion Publica estaran disponibles en forma impresa, en la Subdireccion de
Recursos Materiales ubicada en Homero N° 1832, piso 12, Colonia Los Morales Polanco, Delegacién
Migue Hidalgo Meéxico, Distrito Federal C.P. 11510 y podran ser adquiridas del dia 21 al 31 de Agosto
de 2007 en horario de las 10:00 a las 14:00 horas de lunes a viernes en dias habiles y tendran un costo
de $ 821.00 (OCHOCIENTOS VEINTIUN PESOS 00/100 MN) IVA incluido , el cual se cubrirh mediante
el formato SAT-16 “Declaracion General de Productos y Aprovechamientos” del Sistema de
Administracion Tributaria Clave: 600017, Concepto.- “Por la enajenacion y venta de bases de licitacion
publica), a favor de la Tesoreria de la Federacién, mismo que se podra adquirir en las papelerias y podra
pagarse en cualquier Instituciéon bancaria.

4.2. Compra de bases a través de Compranet.

Asimismo, los interesados podran, a su eleccion, revisar y adquirir las bases de licitacion a través de
Internet en la pagina de CompraNET http://www.compranet.gob.mx, mediante los recibos que genera el
propio sistema, con un costo de $746.00 (SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.)
IVA incluido , registrando la informacion solicitada y posteriormente imprimir los recibos
correspondientes. Presentarse a realizar el pago correspondiente en cualquier sucursal bancaria en dias
habiles del dia 21 al 31 de Agosto 2007. En todos los casos se debera conservar el recibo original
sellado por la institucion bancaria y presentar original y copia en el acto de presentacién de
proposiciones y apertura de propuestas, a eleccién de licitante dentro o fuera del sobre respectivo.

En el caso de los licitantes interesados en participar a través de medios remotos de comunicacion
electrénica, se verificara que se haya realizado el pago de las bases a través del sistema Compranet.

No se aceptaran recibos que contengan el sello de pago en banco con fecha posterior al limite sefialado
para la compra de las bases, en el caso de que el “Licitante” realice su compra mediante sistema
“Compranet”.

Es requisito indispensable la adquisicion de bases para participar en esta licitacion. En el caso de los
licitantes interesados en participar a través de medios remotos de comunicacion electrénica, sera
requisito indispensable adquirir las bases a través del sistema Compranet.

5. ACTOS QUE SE EFECTUARAN DURANTE EL DESARROLLO DE LA LICITACION

De conformidad con el Articulo 39 quinto parrafo del “Reglamento”, a los actos y etapas de esta
Licitacion, podran asistir los licitantes cuyas propuestas hayan sido desechadas, asi como también los
representantes de las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no
Gubernamentales, bajo la condicién de registrar anticipadamente su asistencia al evento y fungir Unica y
exclusivamente como observadores y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

5.1. JUNTA DE ACLARACIONES DE BASES

Con fundamento en los articulos 31 fraccion 1ll, 33 de la “Ley” y 34 de su “Reglamento”, con el objeto de
evitar errores en la interpretacion del contenido de las presentes bases y sus anexos, la “Convocante”
celebrara la junta de aclaraciones en la Sala de Licitaciones del “Instituto” ubicado en Homero N°183 2,
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piso 3, Colonia Los Morales Polanco, C. P. 11510, Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal,
el dia 30 de Agosto de 2007 a las 10:00 horas.

El acto se desarrollara conforme a lo siguiente:

La junta aclaratoria se llevara a cabo en el idioma espafiol, en la que solamente podran formular
aclaraciones las personas fisicas y morales que hayan adquirido las bases correspondientes, lo cual
deberan acreditar con copia del comprobante de pago de las mismas, en caso contrario se les
permitira su asistencia sin poder formular preguntas. En caso de requerirse se realizard una o varias
juntas aclaratorias cuyas fechas se fijaran al término de la primera.

El “Instituto” dara respuesta verbalmente y por escrito a las preguntas formuladas por los licitantes y hara
las aclaraciones que considere necesarias, se levantara el acta correspondiente, la cual sera firmada por
los licitantes y servidores publicos presentes, asi mismo se les entregara copia simple de la misma y de
los anexos que se deriven de esta. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y
efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su
notificacion; asimismo, podran ser consultados en Compranet, en la direccion electrénica
http://www.compranet.gob.mx__, donde estard a su disposicion a mas tardar el segundo dia habil
siguiente a aquel en que se hubiera celebrado.

En caso de que existan preguntas enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, a través
del Sistema de Compras Gubernamentales (Comprante), los licitantes deberan enviarlas por lo menos
una hora antes de la hora y fecha de celebracién del acto, mismo que serd verificado a través del
reporte generado por Compranet. Una vez iniciado el acto el “Instituto” corroborara si existen o no
preguntas enviadas a través de estos medios, procediendo a dar respuesta de manera verbal y escrita,
siempre y cuando se reciba por lo menos una hora antes del acto el comprobante de pago de las bases,
ya sea escaneado a través de correo electronico o via fax, conforme se sefiala mas adelante dentro de
ese mismo punto.

Los licitantes que hubieren presentado sus preguntas por medios remotos de comunicacion electrénica,
aceptaran que se tendran por notificados personalmente de las actas que se levanten, cuando éstas se
encuentren a su disposicion a través del sistema Compranet en la direccion electrénica
http://www.compranet.gob.mx__, a mas tardar el dia habil siguiente a aquel en que se celebre el acto,
sin menoscabo de que puedan acudir a la Subdireccion de Recursos Materiales del instituto a recoger la
misma.

P

Cualquier modificacion que se derive del resultado de la 6 las juntas de aclaraciones, seran
consideradas como parte integrante de las propias bases de licitacion. (articulo 33, penultimo parrafo de
la “Ley”).

A fin de dar respuesta a las dudas y preguntas que existan sobre las presentes bases y sus anexos, las
preguntas deberan ser presentadas junto con copia simple del comprobante del pago de las mismas,
guedando a eleccién del licitante en cualquiera de las siguientes opciones:

a) Mediante escrito original en papel preferentemente membreteado, firmado por el representante o
apoderado legal del licitante, ya sea el mismo dia del evento, 6 a mas tardar a las 14:00 horas
del dia habil previo al acto de junta de aclaraciones , en la Subdirecciébn de Recursos
Materiales que se encuentra ubicada en Homero N°18 32, piso 12, Colonia Los Morales Polanco,
C. P. 11510, Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, entregando en medio
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magnético dicho escrito, esto Ultimo sin ser obligatorio, resulta conveniente debido a que
agilizaria el desarrollo del acto, 6

b) A través de correo electronico a la siguiente direccidn, licitacionrm@inami.gob.mx__ (en este caso
deberan enviar escaneado el comprobante de pago de las bases o bien enviarlo al fax que se
sefiala en el punto que precede, confirmando siempre la recepcién de los mismos al 5387-2400,
extensiones 18399 y 18398, ¢

c) Via fax enviando sus preguntas mediante escrito en papel preferentemente membreteado,
firmado por el representante o apoderado legal del licitante y anexando copia simple de su recibo
de pago de bases al teléfono 5387-2400, extensiones 18399 y 18398(confirmando siempre la
recepcion del mismo al 5387-2400, extensiones 18399 y 18398).

Cualquier opcion elegida por el licitante debera ser recibida por el Instituto, a partirde |  a publicacion
de la convocatoria de la presente licitacion en el DOF y hasta las 14:00 hrs. del dia habil previo al
acto de junta de aclaraciones.

Conforme a lo establecido en el articulo 34 del RLAASSP, las preguntas recibidas con posterioridad al
tltimo dia de venta de bases de licitacion, por resultar extemporaneas, no seran contestadas y se
integraran al expediente respectivo, excepto que la convocante estime conveniente programar una
nueva reunion para ello, respetando los plazos previstos en la “Ley”.

5.2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICION ES.

La propuesta técnica y econémica debera presentarse en un (nico sobre cerrado. La documentacion
distinta a la propuesta podra entregarse a eleccién del “Licitante” dentro o fuera del sobre. La entrega se
efectuara en la Sala de Licitaciones de la “Convocante”, ubicada en la Calle de Homero N°1832, piso 3,
Colonia Los Morales Polanco, Delegacion Miguel Hidalgo, México, D. F., C. P. 11510, el dia 06 de
Septiembre 2007, a las 10:00 horas, conforme a lo dispuesto en el Articulo 35 Fracciones |, Il y lll de la
“Ley".

El registro de los licitantes participantes, iniciara a partir de las 09:30 horas y cerrara a las 10:00 horas
en punto, en la Sala de Licitaciones del “Instituto”, ubicada en Homero N° 1832, piso 3 Colonia Los
Morales Polanco, Delegacion Miguel Hidalgo C. P. 11510, México, Distrito Federal, una vez iniciado el
acto, NO se permitira el acceso a ningun “Licitante” ni observador, de conformidad con el articulo 39 del
“Reglamento”.

El acto se desarrollara conforme a lo siguiente:

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en estas bases, NO
podran ser retiradas o dejarse sin efecto, hasta la conclusion del procedimiento de licitacion.

Una vez registrados los licitantes presentes, entregaran en sobre cerrado sus proposiciones a quien
presida el acto de presentacion de apertura de proposiciones, posteriormente se registraran las
propuestas que se hayan recibido por via electrénica, el acto iniciara con la apertura de las
propuestas que fueron enviadas por medios electrénicos y posteriormente con las presentadas en
papel en el mismo acto, (uno por “Licitante”) para su revisidon cuantitativa de la(s) propuesta(s)
conformadas por (documentacién Legal-Administrativa, Técnica y Econdmica), desechandose las
que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos; debiendo enseguida dar lectura al importe
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total de cada una de las propuestas que hubieren sido aceptadas y por lo menos un “Licitante” y el
servidor publico facultado para presidir el acto o quien este asigne, rubricaran las propuestas
presentadas por los licitantes conforme a lo establecido en el Articulo 35 de la “Ley” y 39 de su
“Reglamento”.

Se levantara Acta que servird de constancia de la celebracion del acto, en la que se hara constar
la(s) Propuesta(s) aceptadas para su evaluacion técnica y economica, asi como las que hubieren
sido desechadas y las causas que lo motivaron, dentro de la misma se sefialara lugar fecha y hora
en que se dara a conocer el fallo de la licitacion. Dicha acta sera firmada por los licitantes
entregandoles copia simple, la falta de firma de algun “Licitante” no invalida su contenido y efectos,
poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los que no hayan asistido para efectos de su
notificacion de acuerdo a lo sefalado en el Articulo 35, fraccion IV de la “Ley”.

El servidor publico del Instituto que presida el acto sera la Unica persona facultada para aceptar o
desechar las propuestas y tomar todas las decisiones durante la realizaciéon del mismo, lo anterior
con fundamento en el articulo 39 del “Reglamento”.

5.3. En caso de que dos 0 mas personas presenten co  njuntamente propuestas en la licitacion

En el caso de que dos 0 mas personas fisicas 0 morales presenten conjuntamente propuestas en la
licitacion, deberan designar a un representante comun, quien firmara las propuestas, en este caso,
deberan delimitar y describir las partes objeto del contrato a que cada persona fisica o moral se
obligara, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, de acuerdo a los
términos establecidos en el articulo 34 de la “Ley” y 31 de su “Reglamento”.

Las bases podran ser adquiridas por alguno de los integrantes del grupo que presente su propuesta
conjunta.

En el caso de propuestas conjuntas, los asociados o sus representantes legales, podran presentar
en el interior o fuera del sobre de la propuesta técnica, el original del convenio privado mediante el
cual, los proponentes sin necesidad de constituir una nueva persona moral, convienen en presentar
la propuesta conjunta, siempre y cuando la asociacién sea congruente con el criterio de adjudicacion
y en el cual establecen la parte de los servicios que cada persona se compromete a suministrar.

El convenio privado referido debera contener, debidamente identificados a cada uno de los
integrantes de la propuesta conjunta sefialando en el caso de personas morales la razén social
oficial, domicilio y datos de las escrituras publicas con los que se acredite la existencia legal de las
personas morales, identificando en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que
acrediten las facultades de representacion, siendo la omision de este requisito, motivo de
desechamiento de la propuesta.

En el caso de personas fisicas, el nombre completo, el domicilio, y nombre de los representantes de
cada una de las personas agrupadas.

El convenio privado debera contener la designacion de un representante comun, el que debera estar

facultado para resolver y decidir todo lo relativo con la licitacién y, en su caso, suscribir el contrato
respectivo.
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Estipulacion expresa de cada uno de los firmantes, donde quedara obligado en forma conjunta y
solidaria con los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del
contrato que se firme.

En caso de que una proposicion conjunta resulte ganadora de la licitacion, previamente a la firma del
contrato, el convenio privado sefialado en el parrafo anterior, debera ser ratificado ante Notario
Publico salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la propuesta conjunta
0 sus apoderados y con el mismo alcance de la propuesta original.

La “Convocante” no firmara el contrato derivado de la propuesta conjunta correspondiente, en el

caso de que al resultar seleccionada, se elimine o sustituya alguno de los integrantes de la
proposicion conjunta original.

5.4. Acto de fallo

Se dara a conocer en junta publica, el dia 12 de Septiembre de 2007, a las 16:00 horas , el cual se
llevara a cabo en la Sala de Licitaciones de la “Convocante”, ubicado en Homero N° 1832, piso 3
Colonia Los Morales Polanco, Delegacion Miguel Hidalgo, C. P. 11510.

El acto se desarrollara conforme a lo siguiente:

El acto se iniciara con la lectura del dictamen en la que se hara constar una resefia cronolégica de
los actos del procedimiento, el andlisis de las proposiciones y las razones para admitirlas o
desecharlas.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto, que firmaran los licitantes, a
guienes se les entregara copia simple de la misma. La falta de firma de algun “Licitante” no invalidara
su contenido y efectos. Poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido.
La emision del Fallo podra diferirse, siempre y cuando no exceda de 20 dias naturales contados a

partir del plazo establecido originalmente, de conformidad con lo establecido en el Articulo 35,
fraccion IV y 37 de la “Ley”.

6. INSTRUCCIONES PARA PRESENTAR LA DOCUMENTACION LE GAL Y ADMINISTRATIVA'Y
LAS PROPUESTAS.
Deberan elaborarse de acuerdo con lo siguiente:
a) Dirigidas a la “Convocante”.
b) No deberan contener emblemas institucionales.
¢) Senialar el nUmero de la Licitacion.
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d) En papel preferentemente membreteado del “Licitante”, sin tachaduras ni enmendaduras.

e) Bajo protesta de decir verdad, con firma autdgrafa por persona facultada para ello.

f) Las propuestas y todo lo relacionado con las mismas deberan presentarse en idioma espafiol.

En la presente Licitacion, a eleccion del “Licitante”, se podran enviar propuestas técnicas y
econdmicas y documentacion adicional a través de medios remotos de comunicacion electrénica,
con fundamento en el Art. 27 de la “Ley” y al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para
el uso de medios remotos de comunicacion electrénica, en el envio de propuestas dentro de las
licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal. Los interesados que opten por este medio se sujetaran a lo establecido en dicho Acuerdo,

no se recibiran propuestas enviadas a través del servicio postal 0 mensajeria.

7. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

La entrega de proposiciones se hara conforme a lo dispuesto en el Articulo 34 de la “Ley”, en sobre
cerrado, identificado, (razdn social o nombre de la persona fisica, nimero de licitacién) que contendra, la
propuesta técnica y econdmica. La documentacion distinta a la propuesta podra entregarse, a eleccién

del “Licitante”, dentro o fuera del sobre que la contenga.

SOBRE UNICO (Cerrado): Propuesta Técnicay Econémic  a.

7.1. Requisitos Legales-Administrativos, Técnicos y Econdémicos que deberan entregar los

licitantes en el acto de presentacion y apertura de propuestas.

7.1.1. Requisitos Legales-Administrativos

Quien participe en esta Licitacién debera entregar la siguiente informacion y documentacion en el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, acompafada del formato guia anexo al final
de estas bases, la documentacion que sea recibida, asi como la faltante sera sefialada en el acto

de presentacion de propuestas:

a) Los licitantes, conforme a lo dispuesto en el Articulo 36 del “Reglamento”, deberan manifestar
por escrito en original y bajo protesta de decir verdad, que cuentan con facultades suficientes
para suscribir por si o por su representada, la Propuesta Técnica y Econémica para lo cual
deberan presentar totalmente requisitado el formato incluido que forma parte integral de estas

Bases, (Anexo 2).

b) Invariablemente se debera acreditar la personalidad del representante legal que asista al acto
de Apertura de Propuestas, y en caso de que el representante que asista al acto sea
diferente al representante legal, para participar en dicho acto debera presentar identificaciéon
oficial vigente pudiendo ser: credencial de elector, pasaporte o documento migratorio, cartilla
del Servicio Militar Nacional (en original y copia de quien otorga el poder y quien lo recibe). La
identificacion original podra encontrarse dentro o fuera del sobre, ya que la misma solo se
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coteja con la copia simple que forme parte de su documentacion legal. Dado el sistema de
seguridad de la “Convocante”, quienes asistan a los eventos deberan contar con dos
identificaciones, ya que una debera ser entregada al entrar al edificio y otra, para participar en
la Licitacion (Anexo 3).

No sera motivo de descalificacion la falta de identificacibn o de acreditamiento de la
representacion de la persona que solamente entregue las propuestas, conforme a lo
dispuesto en el Articulo 36 ultimo parrafo del “Reglamento” y solo podra participar dentro del
desarrollo del acto con el caracter de oyente.

c) Carta bajo protesta de decir verdad, con firma autégrafa por persona facultada para ello, en la
que manifieste que no se encuentra en alguno de los supuestos del Articulo 31 fraccion XXIV,
50 Y 60 pendultimo parrafo de la “Ley” y 8 fraccion XX de la “LFRASP”. (Anexo 4).

d) Carta preferentemente en papel membretado del “Licitante” firmada por el mismo o su
representante o apoderado legal, en la que declare bajo protesta de decir verdad, si es
persona con capacidades diferentes o cuenta con personal con capacidades diferentes en
una proporcién del cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses, antigiledad que en su caso,
comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio del “IMSS”, en escrito libre o de
acuerdo al formato del (Anexo 5) .

e) Carta en papel preferentemente membretado del “Licitante” en la que presente una
declaracion de Integridad, en la que los licitantes manifiesten que por si mismos o a través de
interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos de
la “Convocante”, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los
demas participantes, Conforme a lo dispuesto en el Articulo 30, Fraccion VII del
“Reglamento”. (Anexo 6)

f) Recibo de adquisicién de las bases en original y copia para su cotejo sellado por el banco
respectivo, con fecha limite al sefialado para la compra de las bases.

g) Carta en papel preferentemente membretado del “Licitante” en la que sefale su adhesién al
Pacto de Transparencia firmada por el mismo o0 su representante o apoderado legal, en la
que declare bajo protesta de decir verdad, que se compromete al cumplimiento del pacto de
transparencia (Anexo 7).

h) Carta bajo protesta de decir verdad preferentemente en papel membretado mediante el cual
el “Licitante” manifieste que no podra subcontratar ni ceder derechos y obligaciones que se
deriven del contrato en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento
por escrito del “Instituto” (Anexo 8) .
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7.1.2. Requisitos Técnicos.

a) La Propuesta Técnica debera contener la descripcion clara del servicio, especificacién Técnica,
unidad de medida y cantidad de servicios ofertados, de conformidad con lo solicitado en el
Anexo N°1, y lainformacion adicional que el “Licitante” considere necesaria.

b) Carta en papel preferentemente membretado del “Licitante” bajo protesta de decir verdad, con
firma autdgrafa por persona facultada para ello que sera responsable en todo momento sobre el
uso de patentes, marcas y derechos de autor que pudieran infringirse, eximiendo a la
“Convocante” de cualquier responsabilidad al respecto. (Anexo N°9)

7.1.3. Requisitos Econémicos

La propuesta econémica del “Licitante”, debera presentarse conforme a lo siguiente:

a) Impresa en papel, preferentemente membreteado del “Licitante”, sin tachaduras ni
enmendaduras, (anexo 10)

b) Sefialando el precio total exclusivamente en Moneda Nacional, a dos decimales, con ndmero y
letra, de acuerdo a la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos en vigor.

Los licitantes presentaran el desglose conteniendo como minimo los siguientes elementos:
Bonificacion de los siguientes servicios:

Bonificacion por Emision de boletos.
Bonificacion por Cuota de combustible.
Bonificacion de IVA.

Bonificacién de TUA.

Boletos gratuitos.

c) Debera ser claray precisa.

d) En todos los casos, debera ser firmada por la persona legalmente facultada para ello o bien por
la persona fisica participante, en la dltima hoja del documento que las contenga; por lo que no
afectara la solvencia de la propuesta cuando las demas hojas que la integran y sus anexos
carezcan de firma 6 rabrica, por lo que no podra desecharse por esta causa.

e) Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran,
y en caso de presentar alguno en idioma distinto, debera estar acompafiado de su respectiva
traduccion simple.

f) Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacion, durante la vigencia del proceso de
licitacién y durante la vigencia del contrato para el caso del “Licitante” que resulte adjudicado.

g) El precio de los servicios no deberd ser menor al costo que implicaria la prestacién de los
mismos, por lo que si en la propuesta resulta mayor el costo que el precio esta se podra
desechar por estimarla insolvente.
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h) Con fundamento en el articulo 45 del “Reglamento”, si al momento de realizar la verificacion de
los importes de las propuestas econdmicas, en las operaciones finales, se detectan errores
aritméticos la “Convocante” procedera a realizar la correccién en el cuadro comparativo de
cotizaciones. De lo anterior se dejara constancia en dicho cuadro y en el acta de fallo. En ningin
caso se realizaran correcciones en precios unitarios. En caso de que el “Licitante” no acepte la(s)
correccion(es), la propuesta sera desechada.

Cualquier omision de alguno de los requisitos solicitados en los numerales 7.1.1, 7.1.2 y 7.1.3,
sera causa de desechamiento de la Propuesta.

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION

8.1. Criterios de evaluacion que se aplicaran alas  propuestas

Cumplir con lo siguientes criterios:

a)

b)

Se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en estas bases de
licitacién y cubran las caracteristicas técnicas establecidas en los Anexos de estas bases de
licitacion.

La evaluacién de los requisitos técnicos, legales y administrativos sera binaria, es decir se
confrontardn la propuesta técnica con los requisitos solicitados en las presentes bases
debiendo cumplir al 100% con lo requerido.

Se analizardn las propuestas aceptadas en el acto de presentacién de propuestas,
verificando cuantitativa y cualitativamente que cumplan con las condiciones requeridas en
estas Bases y sus Anexos.

Solo seran evaluadas aquellas propuestas que cumplan con los requisitos solicitados en
estas Bases, de conformidad con el Articulo 36 de la “Ley”.

La propuesta técnica debera ser congruente de acuerdo con las caracteristicas solicitadas en
el Anexo N°1 .

En la evaluacién de las proposiciones técnicas se utilizara el mecanismo de cumple y no cumple.

Se determinaran solventes aquéllas propuestas que cumplan con los requisitos establecidos en
estas bases y sus anexos.

8.2. Criterios de Adjudicacién

a) En la evaluacion de las proposiciones econdémicas cuando existan menos de dos propuestas

econdmicas, la “Convocante” podra verificar que el precio de los bienes o servicios, no resulte

Licitacion Publica Nacional Electronica ~ N° 04111002-022-07 17/72



b)

d)

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION SECRETARIA DE GOBERNACION

COORDINACION DE ADMINISTRACION ]
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, I ﬂ M
SERVICIOS GENERALES Y OBRA |
St CoBL RN SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

menor al costo que implicaria la produccién de los mismos, por lo que si en alguna propuesta
resulta mayor el costo que el precio, se podra desechar por estimarla insolvente.

Los servicios objeto de esta licitacion en que por las particularidades del mercado se presuma
que pueden ser ofertados a precios inferiores al costo, previa autorizacion del titular del area
solicitante, se podran verificar los precios utilizando algunas de las metodologias descritas en
el Articulo 23 fraccion Il del “Reglamento” de la “Ley”, como se sefiala en el articulo 41 del
“Reglamento”.

Se aplicara el margen de preferencia a los licitantes que sean o0 cuenten con personal con
capacidades diferentes en los términos previstos en el articulo 14 segundo parrafo de la
“Ley”, debiendo manifestarlo por escrito mediante una carta dentro de su propuesta.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al “Licitante”
cuya propuesta resulte solvente porque relne, conforme a los criterios de adjudicacién
establecidos en las bases de licitacién, las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requeridas por la “Convocante”, y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad del
requerimiento solicitado por la “Convocante”, el Contrato se adjudicara a quien presente la
proposicion cuyo precio sea el mas bajo. Si se obtuviera un empate en el precio de dos 0 mas
propuestas la adjudicacion se efectuara a favor del “Licitante” que resulte ganador de un
sorteo manual por insaculacion que celebrara la “Convocante” en el acto de fallo, el cual
consistird en la participacion de un boleto por cada propuesta que resulte empatada y
depositados en una urna, de la que se extraerd el boleto del “Licitante” ganador,
levantandose el acta correspondiente que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia o
falta de firma de alguno de ellos invalide el acto. Lo anterior, conforme al Articulo 44 del
“Reglamento”.

9. DESCALIFICACION DE LICITANTES

Se descalificara(n) al (los) “Licitante”(s) en cualquiera de los actos de la licitacion que incurra(n) en una o
varias de las siguientes situaciones:

a)

b)

c)

d)

No cumplir con cualquiera de los requisitos especificados en las bases de esta licitacion o los
gue se deriven del acto de aclaracién al contenido de las bases.

Si se comprueba que tienen acuerdo con otros licitantes, para elevar los precios del bien o
servicio objeto de esta licitacion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de esta licitacion que
afecten la solvencia de la propuesta.

Si se comprueba que servidores publicos forman parte de la sociedad del “Licitante”, y/o en caso
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de personas fisicas, si fueron servidores publicos y se encuentran inhabilitados para ejercer un
cargo.

e) Side la verificacion a la documentacion presentada, se comprueba que dicha informaciéon no es
veridica, asi como que se encuentre que present6 informacion falsa a la “Convocante”.

f) Sidel andlisis a los “Registros de la SFP”, se comprueba que algun participante ha incurrido en
los supuestos del articulo 50 y 60 de la “Ley”.

g) Cualquier otra violacién a las disposiciones de la “Ley” y de su “Reglamento”, asi como demas
disposiciones aplicables.

h) Cuando se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en el documento
correspondiente.

i) Sise presentan omisiones o0 errores aritméticos en precios unitarios.
j) Sise presentan cotizaciones escalonadas.

Para el caso de los licitantes que a su eleccion participen por medios remotos de comunicacion
electrénica, ademas de las causas anteriores:

k) Si no envian los archivos correspondientes a sus propuestas en los términos sefialados en el
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de los medios remotos de
comunicacion electrénica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones publicas que
celebren las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como en la
presentacién de las inconformidades por la misma via”, publicado en el D.O.F. el 9 de agosto de
2000.

I) Si al abrir los archivos de los licitantes que participen a través de medios electrénicos uno 0 mas
de los mismos, contienen virus informatico segun la revision que se haga de ellos con los
sistemas antivirus disponibles en la “Convocante”.

m) Por causas establecidas en las normas aplicables, o por razones especificadas en estas bases
(aun cuando no estén especificadas en este punto) y/o sus anexos.

9.1. Desechamiento de propuestas

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en estas bases, sera causa de

desechamiento de las propuestas, de conformidad con lo establecido en el articulo 35 fraccion 1l de
la “Ley”.
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10. NOTIFICACION DE LOS ACTOS.

De los actos de las juntas de aclaraciones, apertura de proposiciones y fallo de esta licitacién, se
levantara un acta que sera firmada por los participantes que hayan asistido, entregandose copia para
efectos de su notificacién a cada uno de ellos.

Seréa responsabilidad de aquellos que no hubieren asistido a los actos, acudir al domicilio de la
“Convocante” a recibir copia del acta correspondiente; lo anterior, de conformidad con lo que
establece el articulo 35 del “Reglamento”.

Las actas de las juntas de aclaraciones, apertura de proposiciones y fallo. Estaran a disposicién de
los licitantes durante los cinco dias habiles siguientes a la fecha de celebraciéon de los actos. Dicho
procedimiento sustituira a la notificacion personal, de conformidad con lo que establece el Articulo 35
del “Reglamento”.

10.1. Domicilio para Recibir Notificaciones.

El domicilio sefialado en el Anexo 2, de cada uno de los licitantes serd considerado por la
“Convocante” como el indicado para recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos e
instrumentos juridicos derivados de este procedimiento, salvo lo dispuesto en el Numeral 10 de las
presentes bases.

11. FIRMA DEL CONTRATO.

La formalizacion del contrato debera realizarse dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha del
fallo correspondiente, conforme a lo sefialado en el articulo 46 de la “Ley”; en la Subdirecciéon de
Recursos Materiales, de lunes a viernes, en un horario de 10:00 a 14:00 horas.

El “Licitante” ganador debe proporcionar los documentos que a continuacidon se enlistan en el
Departamento de Contratos de la Subdireccion de Recursos Materiales, ubicado en la calle de Homero
N° 1832, piso 12 Col. Los Morales Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo, C. P. 11510, para la
formalizacion del contrato, durante los cinco dias habiles posteriores a la fecha de notificacion del fallo:

PERSONA MORAL PERSONA FISICA
Inscripcion al Registro Federal de Inscripcion al Registro Federal de
Contribuyentes. Contribuyentes.
Registro ante el I.M.S.S. Registro ante el I.M.S.S.
Registro ante INFONAVIT Registro ante INFONAVIT
Acta Constitutiva de la Empresa. “Con Acta de Nacimiento.
inscripcion en el registro publico de la
propiedad”.
Identificacion oficial vigente con fotografia del Identificacion oficial vigente con fotografia.
representante legal.
Poder Notarial. “Con inscripcién en el Registro
Publico de la Propiedad”
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PERSONA MORAL

PERSONA FISICA

Comprobante de Domicilio

Comprobante de Domicilio.

En cumplimiento a lo establecido en la regla
2.1.16 fraccion | de la Resolucion Misceldnea
Fiscal para 2007, publicada el 25 de abril de
2007, Anexo 11

En cumplimiento a lo establecido en la regla
2.1.16 fraccion | de la Resolucion Misceldnea
Fiscal para 2007, publicada el 25 de abril de
2007, Anexo 11

Presentar Pdliza de Responsabilidad Civil, o un
Seguro de Dafios a Terceros, por los dafios o
perjuicios que pudieran ocasionar a los
servidores publicos, a las instalaciones, a
unidades vehiculares y demas bienes muebles e
inmuebles, por un importe igual al 100% del
monto total adjudicado. Si los dafios o perjuicios
exceden ese importe, el “Licitante” adjudicado se
hara cargo de ellos. (*)

Presentar Poliza de Responsabilidad Civil, o un
Seguro de Dafios a Terceros, por los dafos o
perjuicios que pudieran ocasionar a los
servidores publicos, a las instalaciones, a
unidades vehiculares y demas bienes muebles e
inmuebles, por un importe igual al 100% del
monto total adjudicado. Si los dafios o perjuicios
exceden ese importe, el “Proveedor” adjudicado
se haré cargo de ellos.(*)

Carta de confidencialidad en papel
preferentemente membretado, firmada por el
representante o apoderado legal en la que
declare, bajo protesta de decir verdad, que la
informacion proporcionada por la “Convocante”,
y aun aquella que recopilen en el proceso de la
entrega de los servicios, sera resguardada con
estricta confidencialidad y bajo la
responsabilidad absoluta de la persona fisica o
moral, sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que se apliquen por
violacion, en caso de divulgacion o publicacion
de la misma, o cualquier otro uso no autorizado
por la “Convocante” o quien tenga derecho a ello
(Anexo 12).

Carta de confidencialidad en papel
preferentemente membretado, firmada por el
representante o apoderado legal en la que
declare, bajo protesta de decir verdad, que la
informacion proporcionada por la “Convocante”,
y aun aquella que recopilen en el proceso de la
entrega de los servicios, sera resguardada con
estricta confidencialidad y bajo la
responsabilidad absoluta de la persona fisica o
moral, sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que se apliquen por
violacion, en caso de divulgacion o publicacion
de la misma, o cualquier otro uso no autorizado
por la “Convocante” o quien tenga derecho a ello
(Anexo 12) .

Carta en papel preferentemente membretado
firmada por el mismo o0 su representante o
apoderado legal, en la que declare bajo protesta
de decir verdad, mediante la cual el “Licitante” se
obliga a que sera el Unico responsable de las
obligaciones laborales, que se den con su
personal, y terceros para el cumplimiento del
contrato, liberando a la “Convocante” de
cualquier obligacién laboral y/o de seguridad
social u otra ajena a lo estipulado en la presente
relacion contractual. (Anexo 13).

Carta en papel preferentemente membretado
firmada por el mismo o0 su representante o
apoderado legal, en la que declare bajo protesta
de decir verdad, mediante la cual el “Licitante” se
obliga a que sera el Unico responsable de las
obligaciones laborales, que se den con su
personal, y terceros para el cumplimiento del
contrato, liberando a al “Convocante” de
cualquier obligacién laboral y/o de seguridad
social u otra ajena a lo estipulado en la presente
relacion contractual. (Anexo 13).

(*) La pdliza de responsabilidad civil, o seguro de dafios a terceros, la debera entregar en un plazo no

mayor a 10 dias naturales posteriores al acto de fallo.
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Si el interesado no presenta la documentaciéon antes sefialada para la elaboracién del contrato por
causas imputables al mismo, dentro del plazo a que se refiere el primer parrafo del numeral once (firma
del contrato), se le tendra por no aceptado el contrato, la “Convocante” de conformidad con los articulos
41 fraccién VI y 46 segundo parrafo de la “Ley” podrd, sin necesidad de un nuevo procedimiento,
adjudicar el contrato al participante que haya presentado la siguiente proposicién solvente mas baja, de
conformidad con lo asentado en el dictamen a que se refiere el articulo 36 de la “Ley".

Se debera presentar original o copia certificada para su cotejo y copia simple para el archivo de estos
documentos. Después de su revision, se devolveran al “Licitante” los originales o copias certificadas.

En el caso de personas fisicas de procedencia extranjera, deberdn acreditar que cuenta con la
respectiva documentacion expedida por autoridad competente en la que se le autorice realizar esa
actividad, y tener su domicilio legal en el territorio nacional.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato una vez adjudicado, no podran cederse en
forma parcial ni total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral; asi mismo, no podran ser
subcontratados los servicios motivo de esta licitacion.

En el supuesto de que el “Licitante” adjudicado no se presente en forma directa 0 a través de su
representante a firmar el contrato en el tiempo establecido por la “Ley”, por causas que le sean
imputables, sera sancionado en los términos del articulo 60 de la citada “Ley”.

En cumplimiento con el articulo 31, fraccion XXVI de la “Ley”, se adjunta en las presentes bases de
licitacién, en su anexo 15, el modelo del contrato.

12. MODIFICACION AL CONTRATO

El “Instituto” dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones
fundadas y explicitas podra acordar el incremento en la cantidad de los bienes solicitados mediante
modificacion al presente contrato vigente, dentro de la vigencia posterior a la firma, siempre que el
monto total de la modificacion no rebase, en conjunto, el (20%) del monto o cantidad de los
conceptos y volumenes establecidos originalmente, y el precio de los bienes sera igual al pactado
originalmente, de conformidad con el articulo 52 de la “Ley”, 56 fraccién | parrafo segundo de su
“Reglamento”.

13. GARANTIAS
13.1. Del Cumplimiento del Contrato
De conformidad con el articulo 48 y 49 de la “Ley”, para garantizar el cumplimiento del contrato, el
“Licitante” debera presentar una fianza de garantia en apego a la normatividad vigente, expedida por
institucion debidamente autorizada, a favor de la Tesoreria de la Federacion, por el equivalente al
10% (diez por ciento) del importe total adjudicado antes del Impuesto al Valor Agregado dentro de

los diez dias posteriores a la firma del contrato. (Anexo 14)
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El “Licitante” cuenta con 10 dias naturales para entregar la garantia de cumplimiento de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 de la “Ley”. La “Convocante” retendra el documento de garantia
a partir de la fecha de firma del contrato correspondiente y hasta la recepcion total de los servicios.

Una vez cumplido lo estipulado en el punto anterior, el “Licitante” estara en posibilidad de solicitar por

escrito, la liberacion de su documento de garantia.

La Fianza debera observar lo siguiente:

a) Que lafianza se otorgara atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el Contrato.

b) Esta garantia estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva, de forma tal que su vigencia no
podra acotarse en razon del plazo del contrato, entrega del contrato o fuente de las obligaciones,
o cualquier otra circunstancia. Asimismo, esta Fianza permanecera en vigor adn en los casos en
gue la “Convocante” otorgue prérrogas o esperas al “Licitante” para el cumplimiento de sus

obligaciones.

c) La Instituciébn de Fianzas, acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
establecido en el Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas en vigor, para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del
cobro de intereses que prevé el Articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago

extemporaneo del importe de la Pdliza de Fianza Requerida.

d) La presente garantia de cumplimiento Unicamente podra ser liberada mediante escrito de la
“Convocante”, a través de la Direccién de Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra del

“Instituto” previa consulta del area usuaria de los servicios.

e) Asi como todos los demas requisitos solicitados en el contrato para dar cumplimiento a esta

garantia

Se hara efectiva la garantia de cumplimiento cuando

a) El “Proveedor” no realice la prestacion de los servicios adjudicados en el(los) plazo(s)

establecido(s) y las condiciones no sean las convenidas.

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga otorgado debidamente autorizado y
proceda Unicamente por el atraso por incumplimiento en las fechas de prestacion del los

servicios, de conformidad con el articulo 63 del “Reglamento”.

14. DECLARACION DESIERTA, CANCELACION Y SUSPENSION DE LA LICITACION.

14.1. Declaracion Desierta.
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a) Cuando vencido el plazo de venta de bases, ningun interesado las adquiera.
b) Cuando no se presenten proposiciones en el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

¢) Cuando ninguna de las propuestas presentadas por los licitantes retinan los requisitos de las
bases de licitacion.

d) Cuando los precios cotizados no fueren aceptables con relacién al presupuesto disponible y/o a
los precios que prevalecen en el mercado.

Lo anterior con apego a lo dispuesto en el Articulo 38 de la “Ley” y 47 de su “Reglamento”.

14.2. Cancelacion de la Licitacion.

a) Existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad para
contratar los servicios solicitados y que de continuarse con el procedimiento de contratacion, se
pudieran ocasionar dafios o perjuicios al “Instituto”.

b) Por caso fortuito o fuerza mayor.

Lo anterior con apego a lo dispuesto en el Articulo 38 parrafo tercero de la “Ley”

14.3. Suspension.

El Procedimiento de Licitacion podra ser suspendido por oficio o en atencién a alguna inconformidad

en cualquier momento de conformidad a lo establecido en el Articulo 68 de la “Ley”, y sélo podra

continuar por resolucion de la autoridad administrativa, lo cual sera notificado por escrito a los
licitantes que no hayan sido descalificados o cuyas propuestas no hayan sido desechadas.

15. RESCISION DEL CONTRATO

La “Convocante” podra rescindir administrativamente el contrato en cualquier momento que se derive de
esta Licitacién, en caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del “Licitante”,
pactadas en el contrato o bien, cuando el “Licitante” adjudicado no cumpla con los servicios objeto del
contrato conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.

En caso de rescision la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de servicios
no proporcionados, en términos de lo dispuesto en el Articulo 64 del “Reglamento”.

En este caso, la “Convocante” sin necesidad de un nuevo procedimiento, podra adjudicar el Contrato al
“Licitante” que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la propuesta que inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al 10%
(diez por ciento) de conformidad con el articulo 41 fracc. VI de la “Ley".
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Asimismo, serd motivo de rescision el no entregar la garantia de cumplimiento del Contrato dentro de los
10 dias naturales siguientes a la firma del mismo de conformidad con el Articulo 48 de la “Ley”.

15.1. Terminacion Anticipada

Se dara cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios, originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algin dafo o perjuicio a la
“Convocante”, por lo que en su caso, se estara a lo dispuesto por el Articulo 54 ultimo parrafo de la

“Ley”y 66 de su “Reglamento”.

La terminacién anticipada del contrato se sustentara mediante dictamen que precise las razones o

las causas justificadas que den origen a la misma.
16. SANCIONES

16.1. Por la no formalizacién del contrato

En el caso de que el “Licitante” ganador no firme el contrato, la “Convocante” hara del conocimiento
de la “SFP”. Tal circunstancia, a efecto de que esa autoridad determine en su caso las sanciones

que correspondieran a los articulos 59 y 60 de la “Ley".

16.2. Por rescision del Contrato

La Secretaria de la Funcién Plblica podra sancionar en cualquier momento al(los) “Licitante”(es)
ganador(es), de conformidad con los articulos 59 y 60 de la “Ley”, cuando se presente alguno de los

siguientes casos:

« El "Proveedor” no entregue el(los) servicios adjudicados en el(los) plazo(s) establecido(s) y

las condiciones no sean las convenidas.

e Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga otorgado debidamente autorizado y
proceda Unicamente por el atraso por incumplimiento en las fechas de entrega de los

servicios de conformidad con el articulo 63 del “Reglamento”.

Independientemente de las sanciones estipuladas anteriormente, en su caso, seran aplicadas las

distintas sanciones que se estipulen en las disposiciones legales de la materia.

17. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en la fraccion XVI del articulo 31 de la “Ley”, la “Convocante” aplicara
penas convencionales al “Proveedor” adjudicado, por el atraso en la prestacion de los servicios, objeto
de esta licitacién, por una cantidad igual al 2% por dia natural de lo incumplido, dichas penas no deberan
exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, ni exceder de 10 dias naturales, una vez
transcurridos cualquiera de estos dos supuestos, se procedera a la rescisiéon del contrato (punto 15 de
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estas bases) y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo. El pago de las penas debera ser
mediante cheque certificado a favor del “Instituto” en Moneda Nacional y eliminando _ centavos .

DESCRIPCION PENALIZACION
2% por dia natural de retraso del valor
Demora en la instalacion o desmantelamiento de la méaximo  del contrato. Dicho
oficina In plant. incumplimiento no podra ser mayor a

10 dias naturales.
Si no proporciona el servicio de atencidn telefénica
al usuario en el momento en que se requiere, con 2% por el valor del boleto solicitado.
tiempo de respuesta de media hora como maximo.

Demora de méas de dos horas en la entrega de los
boletos, tanto en el lugar donde esté instalado el In
plant, en las oficinas del solicitante, como en los 2% por el valor del boleto solicitado.
lugares que le sean requeridos en la Ciudad de
México y Area Metropolitana.
Demora de mas de cuatro horas en la entrega de
PTA’s o0 boletos electrénicos, para las 2% por el valor del boleto solicitado.
Representaciones Federales.
Demora de mas de una hora en la expedicion de
boletos que hayan sido requeridos con urgencia, 2% por el valor del boleto solicitado.
por la “Convocante”
Por no asegurar el servicio las 24 horas, asi como
el no notificar por escrito -por lo menos 3 dias
naturales de anticipacion-, los cambios en los 2% por el valor del boleto solicitado.
teléfonos de los agentes o sustitutos que fungen
como enlace con la “Convocante”
Al no ofrecer las tarifas ma&s economicas
disponibles en el mercado, asi como descuentos y
promociones a nivel nacional e internacional que 2% por el valor del boleto solicitado.
ofrecen las lineas aéreas al momento de la
reservacion.
2% por dia natural de retraso del valor

Demora en la entrega de los informes mensuales minimo del contrato. Dicho
sobre el consumo de los boletos adquiridos. incumplimiento no podra ser mayor a
10 dias.

La factura de servicio debera acompanarse del original (para cotejo) y copia simple del comprobante de
pago por concepto de penas convencionales que se efectle a favor del “Instituto” asi como de un escrito
debidamente firmado por el representante o apoderado legal del “Proveedor” en el que sefiale los dias
de atraso y el monto correspondiente. El importe de dicho pago sera verificado por la unidad
administrativa receptora de la facturacion quien contabilizara los dias de atraso y el monto
correspondiente, mismo que debera coincidir con el monto del comprobante del pago de la penalizacion.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el “Proveedor” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.
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Cuando el incumplimiento de las obligaciones del “Proveedor” no derive del atraso, sino por otras causas
establecidas en el contrato, se iniciara en cualquier momento posterior al incumplimiento la rescision del
mismo, realizando el procedimiento que corresponda al area requirente o receptora de los servicios.

La acumulacion de dichas penalizaciones, no excedera del monto de la fianza del cumplimiento, la cual
es equivalente al del 10% (diez por ciento) del monto total del Contrato. Dicha penalizacion se
descontara administrativamente del importe por el pago que se realice, y que se estipula en el punto
2.3.3 de estas bases. Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene la “Convocante” de optar entre
exigir el cumplimiento forzoso del contrato 6 rescindirlo. Ello de conformidad con lo estipulado por los
Articulos 53 y 54 de la “Ley".

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el “Proveedor” deba
efectuar por concepto de penas convencionales. En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 64 del “Reglamento” de la “Ley”.

Podran otorgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales en casos fortuitos y/o
de fuerza mayor o debidamente justificados, debiéndose solicitar por escrito a la Direccion de Recursos
Materiales, Servicios Generales y Obras. Con fundamento en el Articulo 31 frac. XX de la “Ley”.

18. INCONFORMIDADES

De conformidad con los Articulos 65 y 68 de la “Ley”, los licitantes podran inconformarse por escrito,
ante la “SFP” y/o Organo Interno de Control de la “Convocante”, por cualquier acto del procedimiento de
contratacion que a su juicio contravenga las disposiciones de la citada “Ley” y su “Reglamento”, dentro
de los 10 (diez) dias habiles siguientes a que esto ocurra o el inconforme tenga conocimiento del acto
impugnado, conforme al Titulo Séptimo de la “Ley”.

Los escritos de inconformidades deberan acompafarse de la documentacién que sustente su peticion,
de conformidad al Articulo 66 de la citada “Ley”.

Transcurrido el tiempo sefialado con anterioridad, precluye para los interesados el derecho a
inconformarse, sin perjuicio de que el Organo Interno de Control en el “Instituto”, pueda actuar en
cualquier tiempo en términos de “Ley”.

La manifestacion de hechos falsos se sancionara conforme a lo dispuesto en el Articulo 60 Fraccion IV
de la mencionada “Ley” y a los demas que resulten aplicables.

19. NULIDAD DE LOS ACTOS, CONVENIOS Y CONTRATOS.

Aquellos actos que se realicen entre la “Convocante "y los licitantes, en contravencién a lo dispuesto por
la “Ley”, su “Reglamento” y las demas disposiciones que de ella se deriven, seran nulos previa
determinacion de la autoridad competente.
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20. CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién o aplicacion de la “Ley”, de su
“Reglamento” o de los contratos o convenios que se deriven de los procedimientos de asignacion, seran
resueltas por los Tribunales Federales, conforme al Articulo 15 de la “Ley”.

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la licitaciébn, asi como en las

proposiciones presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

México, D. F., a 20 de Agosto de 2007
LA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES,
SERVICIOS GENERALES Y OBRA

LIC. GRACIELA J. PENILLA MARTINEZ
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ANEXO 1.

Licitacion Publica Nacional Electronica No. 0411100 2-022-07

DESCRIPCION DEL SERVICIO
El servicio de pasajes aéreos consiste en la reservacion y expedicion de boletos de transportaciéon
aérea nacional e internacional vy la radicacion de los mismos, bajo la modalidad de un contrato abierto,
para todas las unidades administrativas del “Instituto” en el Distrito Federal y Delegaciones Regionales.

CONDICIONES GENERALES:

1.- EXPERIENCIA EN EL SERVICIO:

El “Licitante”, debe tener dentro de su objeto social, la prestacion del servicio objeto de las presentes
bases y contar con experiencia comprobable en el mercado de un minimo de 1 afo, para lo cual
presentara curriculum vitae de la persona fisica o0 moral que acredite la prestacion de servicios iguales o
similares a los solicitados en esta licitacion asimismo debera presentar tres cartas originales de
referencia, sobre la prestacién de los servicios de sus principales clientes incluyendo domicilio y
teléfonos, los cuales podran ser corroborados por el “Instituto” a través de la Direccién de Recursos
Materiales, Servicios Generales y Obra. Cabe sefialar que la presentacion de los documentos sefialados
anteriormente sera factor de evaluacion.

El “Licitante” debera presentar la declaracion anual del impuesto sobre la renta del ejercicio fiscal 2006,
con la finalidad de evaluar su capacidad financiera, misma que sera factor de evaluacion.

El “Licitante”, debe presentar original y copia simple de la carta o certificado vigente, donde demuestra
ser miembro activo de la “ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEREQO” (LA.T.A)

Asimismo debera presentar original y copia simple del reporte BSP-IATA, incluyendo sus fichas de pago,
de la semana previa a la presentacién de proposiciones y apertura de propuestas de la presente
licitacion.

El “Licitante”, debera presentar constancia del Distintivo M, avalada por la Secretaria de Turismo, asi
como una Carta de Comportamiento Comercial expedida por la Procuraduria Federal del Consumidor.

Cabe sefialar que la presentacién de estos documentos sera factor de evaluacion.

2.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES D EL SERVICIO:
El “Licitante” debera manifestar por escrito:

a) Que cuenta con oficinas operativas en la Ciudad de México o area Metropolitana, comprobando
su domicilio con el original y copia simple para cotejo, del contrato de arrendamiento vigente o
boleta predial a su nhombre.

b) Que cuenta con la capacidad al 100% para dotar los boletos que le sean requeridos con caracter
de urgente las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato, asi como efectuar cambios y/o
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cancelaciones de ultima hora a solicitud de los usuarios a nivel nacional e internacional y que
para asegurarlo, proporcionara los numeros telefénicos, celulares o de radiocomunicaciéon de la
empresa y del personal del Inplant y que cualquier cambio en los nimeros proporcionados para
la localizacion del agente y/o sustitutos, se notificard por escrito con por lo menos tres dias
naturales de anticipacion, asi como manifestar que garantizard la prestacion del servicio de
boletos con todas las lineas aéreas que operan en el pais.

¢) Que entregara sin costo los boletos en las instalaciones de la unidad administrativa solicitante o
bien en el inmueble del Instituto donde se encuentre laborando el usuario del servicio, en un
lapso no mayor de 1 hora después de confirmada la reservacion para el Distrito Federal, salvo
que a peticion del Instituto, se realice posteriormente dependiendo de la fecha de compra y en el
interior de la Republica de manera directa en el mostrador de los aeropuertos, asi como
manifestar que el servicio de entrega de boleto en Aeropuerto sera sin costo alguno, cuando asi
sea requerido por necesidades del servicio del “Instituto”, asi como que eentregara boletos en
donde se le indique en caso de alguna emergencia, dentro del area Metropolitana.

d) Para los casos en los que el “Instituto” requiera la expedicion de boletos, debera solicitar la
reservacion al “Licitante”, y éste al momento debera informar la disponibilidad de espacios, tarifas
y rutas, el “Licitante” emitird los boletos de avién en el caso de las Coordinaciones en el Sector
Central, siempre y cuando sea entregado formato de autorizacion para emitir boletos, en un plazo
no mayor a 3 horas; en el caso de las Delegaciones Regionales, radicara los boletos de aviéon
requeridos por el Instituto a través de boletos electrénicos y/o PTA'S a nivel nacional e
internacional, mediante la entrega del formato de autorizacion para emitir boletos.

La presentacion de este escrito sera factor de evaluacion.
3.- INSTALACIONES Y EQUIPOS REQUERIDOS:
El “Licitante” debera presentar una carta donde se comprometa a:

a) Instalar en el inmueble del “Instituto” ubicado en Homero N° 1832, Col. Los Morales Polanco,
Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11510, una oficina equipada (in-plant), la cual ser4 de 30 m?, con
impresora de boletos, fotocopiadora, Internet, fax, impresora laser, caja fuerte, personal con teléfono
celular y tres teléfonos con linea directa, asi como un supervisor con horario abierto, tres ejecutivos de
cuenta con atencion integral al Instituto todos con experiencia minima de un afio, comprobable con la
presentacién del curriculum vitae, asi como un mensajero con motocicleta; dicha oficina quedara
debidamente instalada y en operacién a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes al inicio de
la vigencia del contrato e independientemente de la instalacién del in-plant el servicio se prestara a partir
del 16 de septiembre y hasta el 31 de diciembre de 2007, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a
19:00 horas en sus instalaciones.

Ademas proporcionara el servicio durante los fines de semana y dias festivos cuando el Instituto asi lo
requiera con respuesta inmediata las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato, en las oficinas
del “Licitante” ganador.

b) Aceptar cubrir el pago de los derechos por la concesion del espacio fisico, conforme a las
disposiciones vy tarifas vigentes que indique el INDAABIN, asi como manifestar, que los gastos de
telefonia, internet, energia eléctrica, asi como del personal que laborara en la oficina del Inplant, la
adaptacion del espacio, seguro de sus bienes, el mantenimiento, la limpieza y demas servicios que se
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generen, seran a cargo del “Licitante”; asimismo que al término de la relacién contractual, el “Licitante”
adjudicado debera entregar el espacio fisico asignado.

¢) Instruir a su personal para que guarde la debida disciplina y el mayor orden posible en su trabajo y
para que durante su desempefio y mientras se encuentra dentro de las instalaciones del “Instituto”,
mantenga el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el personal que labora en dichas
instalaciones, asimismo debera portar una identificacién que le expedira la referida compafiia, que lo
acredite como su empleado y ésta sera responsable del mal uso que su personal llegara a hacer de
estas credenciales y en su caso atender de inmediato las observaciones que haga El “Instituto” en
relacion a la conducta inapropiada o incumplimiento por parte de su personal en servicio y tomar en cada
caso las medidas necesarias para corregir la irregularidad, asimismo El “Licitante”, se compromete a
cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general con todas las que sean
aplicables, y responder ante El “Instituto” por cualquier dafio que resultare del incumplimiento de las
mismas.

La presentacion de este escrito sera factor de evaluacién.

4.- GARANTIA DE CONTINUIDAD:

El “Licitante” adjudicado debera garantizar por escrito que en caso de modificaciones a su razén social o
a su acta constitutiva o fusion, cumplird con todas las obligaciones estipuladas en el contrato que se
llegue a formalizar con el “Instituto”, hasta la terminacion y vencimiento del mismo, obligandose a
respetar en todo momento el contrato, que se derive del presente procedimiento de licitacién y/o a falta
de este las presentes bases.

La presentacion de este escrito sera factor de evaluacion.

5.- RESERVACIONES Y EXPEDICION DE BOLETOS:
El “Licitante” debe manifestar por escrito que:

a) Efectuara las reservaciones, autorizaciones de boletos electrénicos y entrega de boletos a las
Unidades Administrativas facultadas para ello, las 24 horas del dia ya sea mediante documento solicitud
de servicio y/o formato de autorizacion especial durante la vigencia del contrato; asimismo que
garantizara el acceso a las tarifas mas econdmicas y promocionales disponibles y reembolsables en el
mercado a nivel nacional e internacional y otros en el momento de requerirse las reservaciones y
proporcionara a los pasajeros del “Instituto” la maxima prioridad en la obtencién de los pases de abordar
en vuelos y fechas de alta demanda con lugares preferentes y los entregara junto con los boletos, a fin
de agilizar su predocumentacion en el aeropuerto, por las caracteristicas de la funcién que éste tiene
asignada, el “Instituto” aceptard que los pases de abordar sean entregados de acuerdo a la
reglamentacién de cada linea aérea.

b) Que ofrecera la tarifa mas econémica reembolsable al momento de hacer la reservacion, debiéndose
comprobar con el “printer” de disponibilidad.

¢) Que en caso de resultar adjudicado debera informar de inmediato cualquier cambio por parte de las
aerolineas en las reservaciones confirmadas a la unidad administrativa del “Instituto” y plantear las
alternativas de solucion.

La presentacion de este escrito sera factor de evaluacién
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El “Instituto” podra solicitar boletos para vuelos internacionales con tarifas denominadas business class,
siempre y cuando la unidad administrativa que lo solicite, entregue copia del formato de autorizacion
expresa, con firma autégrafa de la Coordinadora de Administracion; a excepcién de las solicitudes que
expresamente sefialen una tarifa diferente a la mencionada, estas reservaciones seran invariablemente
en vuelos directos, de no ser posible, éstos se realizaran por la via que represente mayor ahorro.

6.- CANCELACION Y REEMBOLSOS:

El “Instituto” podra solicitar el servicio, efectuar los cambios y cancelaciones correspondientes en todo
momento sin costo alguno, mismos que seran notificados via telefénica y por escrito a través de la
Direccién de Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra, 0 a quien ella autorice expresamente
para tal fin.

El “Instituto”, a través del area asignada, enviara al “Licitante” adjudicado una carta donde soliciten el
reembolso de los boletos o tramos no utilizados y/o cancelados; estos boletos se adjuntaran en original a
dicho documento.

7.- REPORTES:

El “Licitante” adjudicado debera presentar en medio magnético y por escrito, un reporte semanal que
debera entregar en un término no mayor a tres dias habiles siguientes de los servicios proporcionados al
“Instituto” ante la Subdireccion de Servicios Generales, el cual debera contener como minimo la
siguiente informacion:

Concepto Descripcién
Lugar de emisién Oficina que atendid el servicio del “Instituto”.
Clave del centro de costos Clave asignada a cada Coordinacién o Delegacion Regional.
Nombre de la Coordinacién o Nombre de la Coordinacién o Delegacién Regional que esta
Delegacion solicitando el viaje.
Nombre Completo Nombre del pasajero que solicité el viaje.
No. del documento de servicio No. de cada documento de servicio.
Fecha de emision Fecha en que fue emitido el boleto.
Ruta Itinerario de vuelo.
Periodo de comision Periodo que dura el viaje realizado.
Boleto No. Numero de boleto asignado.
Costo de tarifa Importe de la tarifa incluyendo TUA e IVA.
Tipo de tarifa Clave de la clase en que viaja.
Linea Aérea Nombre de la linea aérea que se esta utilizando.
Observaciones En caso necesario para aclaraciones.

El “Licitante” adjudicado, presentara impreso y en medio magnético o electrénico, reportes mensuales,
con acumulados trimestrales como maximo diez dias posteriores al final de cada mes, a la Direccion de
Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra, sobre los servicios proporcionados al “Instituto” que
contenga:

* Rutas mas utilizadas en el mes
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» Total de boletos utilizados por unidad administrativa, con nombre del viajero, fecha, nUmero de
boleto y lugar de origen y destino, linea utilizada y tipo e importe de tarifa aplicada, incluyendo el
desglose del importe.

« Comparativo de tarifa aplicada contra tarifa tope “Y” Yanki

* Numero de boletos del mes: Nacionales e Internacionales.

« Reembolsos, cancelaciones, entre otros.

« Cuantos boletos beneficio se obtuvieron durante el mes

El “Licitante” adjudicado, debera entregar mensualmente estados de cuenta en original a todas las
Delegaciones Regionales, asi como una copia en papel y por correo electrénico a la Direccion de
Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra del “Instituto”.

8.- ASESORIA E INFORMACION:

El “Licitante” adjudicado, debera proporcionar al “Instituto”, toda la informacion especifica que se
requiera (folletos, catédlogos técnicos y operativos del servicio), en cuanto a rutas y tarifas, asi como
informacién sobre hospedaje, convenciones y otras recomendaciones que eficiente sus servicios sin
costo alguno para el “Instituto”

El “Licitante” adjudicado brindara la orientacién y apoyo en cualquier imprevisto que se presente al
personal del “Instituto” durante o después de su viaje brindando servicio las 24 hrs. durante la vigencia
del contrato.

El “Licitante”, debera manifestar por escrito que proporcionara la asesoria para la contratacién de vuelos
charters y en la organizacion de grupos, congresos o convenciones, en el que se incluyan tarifas y/o
descuentos especiales sin importar el lugar de origen del viajero en vuelos operados por el “Licitante”,
obligandose a apoyar al “Instituto” en la logistica y predocumentacion.

El “Licitante” debera manifestar por escrito que en caso de resultar adjudicado, se compromete a impartir
adiestramiento como minimo a 10 servidores publicos que el “Instituto” designe, tanto a inicio del
servicio, como cuando por necesidades de éste se asigne personal nuevo para la solicitud de
reservacion de pasajes aéreos, el cual debera ser sin costo para el “Instituto”.

9.- BENEFICIOS:
El “Licitante” adjudicado debe manifestar por escrito:

a) Que otorgara descuento grupal que puede ser un boleto gratuito o el 10 % de descuento por cada 30
pasajeros que viajen en la misma ruta nacional y/o destino en la misma fecha sin importar el vuelo.

b) Que en vuelos internacionales otorgara un boleto gratis, por cada 30 pasajeros que viajen en la
misma ruta y fecha o el 10% de descuento por cada 30 pasajeros que viajen en la misma ruta y/o
destino en la misma fecha, sin importar el vuelo.

¢) Que los seguros y el costo del transporte del personal de el “Licitante” adjudicado para el envio de

boletos 0 documentacion, hasta la entrega de los mismos en cada una de las unidades administrativas
usuarias, sera por cuenta del mismo.
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d) Que de contar con acceso a salones VIP en los Aeropuertos Nacionales e Internacionales, debera
otorgar los accesos ilimitados a servidores publicos de mandos medios y superiores del “Instituto”.

El “Licitante” adjudicado debera otorgar sin costo alguno, para todos los pasajeros del Instituto, un
seguro tanto en vuelos nacionales como internacionales, con las siguientes coberturas:

SEGURO VUELOS VUELOS
NACIONALES INTERNACIONALES

Servicio de asistencia Incluida Incluida
Muerte Accidental Pérdidas 50,000.00 USD 100,000.00 USD
Organicas (Escala de indemnizacién A)
Pérdidas Organicas (Escala de 50,000.00 USD 100,000.00 USD
indemnizacion A)
Incapacidad Total y Permanente 50,000.00 USD 100,000.00 USD
Repatriacion de Restos 5,000.00 USD 10,000.00 USD
Pérdida de Equipaje 500.00 USD 1,000.00 USD
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ANEXO 2.

Licitacion Publica Nacional Electrénica N°04111002 -022-07

Datos de acreditacion de la Empresa en Papel Membretado de la Empresa.

a_de de 2007
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.
( nombre ) Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos

aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para comprometer por si 0 por mi representada la propuesta en el presente Licitacion Publica,
forma parte en nombre y representacion de  ( persona fisica o moral )

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o municipio
Cdédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

N° de la escritura en la que consta su acta Fecha:

constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante

el cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos inscripcién en el Registro Publico

de Comercio

Relacion de socios y/o accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres:

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica Numero: Fecha:

Nombre nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgoé:

Lugar y fecha
Protesto lo necesario

(Nombre y firma del representante legal)
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ANEXO 3.

Licitacion Publica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07
Carta poder

a_de de 2007

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.

Bajo protesta de decir verdad (nombre de quien
otorga el poder) manifiesto que cuento con facultades suficientes para que en mi caracter de
de (caracter que ostenta

quien otorga el poder)
Empresa segun
(Nombre de la persona fisica o moral)

Consta en el testimonio notarial de fecha
(NUmero)

Otorgado ante el notario publico de

(Numero) y que se encuentra registrada bajo el (ciudad donde se otorg6 el poder)
namero del Registro Publico y de Comercio de

(Lugar en que se efectuo el registro)
Otorgo la presente carta poder al C. (Nombre de
quien recibe el poder)

Para que a mi nombre y en mi representacion, se encargue de las siguientes gestiones: entrega y
recepcion de documentacién, comparecer a los actos de junta aclaratoria, presentacion y apertura de
propuestas técnicas y econdmicas; y hacer las aclaraciones que se deriven de dichos actos relacionados
con la Licitacion Publica Nacional N° _ convocada por el “Instituto” Nacional de
Migracién.

Lugar y fecha de expedicion

Nombre, cargo, firma y domicilio Nombre, cargo, firmay domicilio
de quien otorga el poder de quien recibe el poder
Testigos

Nombre, domicilio y firma Nombre, domicilioy firma
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ANEXO N° 4

Licitacion Publica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07
CARTA DEL ARTICULOS 31, FRACCION XXIV, 50 Y 60 PENU LTIMO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 8, FRACCION XX
DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATI VAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

a_de de 2007.
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.
C. apoderado legal de la empresa
segun se acredita en el testimonio notarial N° de
fecha otorgado ante la fe del notario publico N° de la
ciudad de y que se encuentra inscrito en el folio mercantil N° en el Registro
Publico de Comercio de la Ciudad de , manifiesto bajo protesta de

decir verdad que ni el suscrito, ni ninguno de los socios integrantes de la empresa que represento, se encuentra en
los supuestos de los articulos 31, fraccion XXIV, 50 Y 60 penlltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 8 fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

Asi mismo manifiesto bajo protesta de decir verdad que por mi conducto, como persona (_fisica o moral ) no me
encuentro inhabilitado, con el propésito de evadir los efectos de la inhabilitacion, tomando en consideracién los
supuestos siguientes:

a. Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales inhabilitadas en términos del
primer parrafo de esta fraccion;

b. Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a su vez,
participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del primer parrafo de esta
fraccion, y

c. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren inhabilitadas.

La participacion social deberd tomarse en cuenta al momento de la infraccibn que hubiere motivado la
inhabilitacién
La falsedad en la manifestacion a la que se refiere este articulo, ser4 sancionada en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
En caso de omision en la entrega del escrito a que se refiere esta fraccion, o si de la informacién y documentacion
con que cuente la Secretaria de la Funcion Publica se desprende que las personas fisicas o morales pretenden
evadir los efectos de la inhabilitacién, las dependencias y entidades se abstendran de firmar los contratos
correspondientes, conforme a lo dispuesto en el Art. 31 Fraccidon XXIV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.
En el entendido, de que de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de las sanciones
correspondientes.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal)
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ANEXO 5

Licitacion Publica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07

DECLARACION DE CAPACIDADES DIFERENTES

a_de de 2007.
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.
¢ CUENTA CON PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES? : no [ ] s []

(Marque con una “X" su eleccidn, si eligid NO, unicamente debera poner nombre, firmar y cargo en la parte inferior
del presente anexo, si eligié Sl siga las instrucciones que se detallan a continuacion).

INSTRUCCIONES: Favor de describir los datos que se le solicitan a continuacion:

PERSONA FisicA

Nombre

RFC con
domicilio en:

Bajo protesta de decir verdad:

Declaro que soy persona con capacidades diferentes y tengo mas de seis meses registrado en el régimen
obligatorio del “IMSS”.

PERSONA MORAL
En mi caréacter de (representante legal, apoderado especial o general) de la empresa (nombre o razén social)
Bajo protesta de decir verdad:
Declaro que mi representada cuenta en su plantilla de personal con un minimo del 5% de empleados con
capacidades diferentes, con una antigiedad mayor de seis meses en el régimen obligatorio del “IMSS”, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Bienes del Sector Publico y articulo
11A de su Reglamento y en su caso recibiré los beneficios sefialados en el Articulo 44 del Reglamento antes

invocado.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 6

Licitacion Publica Nacional Electrnica Num. 041110  02-022-07
Declaracioén de Integridad en Papel Preferentemente membretado de la Empresa

a_de de 2007.

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.

C. representante legal del “Licitante” ,
quién participa en el procedimiento de licitacién publica manifiesto que por mi o por interpdsita persona,
nos abstendremos de adoptar conductas, en la que los servidores publicos, del Instituto Nacional de
Migracién induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, conforme a
lo dispuesto al articulo 30 fraccion VII del Reglamento de la Ley de Adqusiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 7

Licitacion PuUblica Nacional Electronica Num. 041110 02-022-07

Compromiso con la transparencia  en Papel Preferentemente membretado de la Empresa.

Bajo protesta de decir verdad, que el pacto de integridad para fortalecer la transparencia en el proceso relativo a la

Licitacion Pudblica N° para la gue acuerdan suscribir el
“Instituto”, representado en este acto por (1) (ver nota a pie) en su
caracter de (2) (ver nota a pie) , @ quien en lo sucesivo se le
denominara el “Instituto”, y (3) representada  por
(4) En su caracter de
(5) a quien en lo sucesivo se le denominara “La Empresa” al tenor de las

siguientes consideraciones y compromisos.
CONSIDERACIONES

I.  Que el gobierno federal se ha comprometido a impulsar acciones para que su actuacion obedezca a una
estrategia de ética y transparencia

II. Que es de su interés contar con el apoyo, participacion, vigilancia y compromiso de todos los integrantes de la
sociedad.

Il Que la falta de transparencia es una situacion que dafa a todos, se puede constituir en fuente de conductas
irregulares

IV. Que es objeto de este instrumento mantener el compromiso de las partes en no tratar de influir en el proceso
de contratacion mediante conductas irregulares

V. Que se requiere la participacion de los partes involucradas, para fomentar la transparencia en el proceso de
contratacion.

VI. Que éste pacto representa un compromiso moral, el cual se deriva de la buena voluntad de las partes.

Dentro de este marco los firmantes asumen los siguientes:
COMPROMISOS

1. Vigilar que los empleados que intervengan en el proceso de contratacion cumplan con los compromisos aqui
pactados.

2. Aceptar la responsabilidad de su actividad para con la sociedad y el gobierno federal.

3. Elaborar su propuesta a efecto de coadyuvar en la eficiente y eficaz utilizacion de los recursos publicos
destinados a la contratacion

4. Conocer y aceptar las condiciones para las cuales esta capacitado y considerar en su propuesta los
elementos necesarios para en su caso, la fabricacion de los bienes con calidad, eficacia y eficiencia.

5. Actuar siempre con lealtad y mantener confidencialidad sobre la informacién que haya obtenido en el proceso
de contratacion.
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6. Desempefar con honestidad las actividades que conforman el proceso de contratacion y en su caso, la
realizacion de las acciones que de el se deriven.

7. Actuar con integridad profesional cuidando que no se perjudiquen intereses de la sociedad o la nacion.

8. Manifestar que por si mismo o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas para que
los servidores publicos de la “Convocante”, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento de contratacion y cualquier otro aspecto que les otorguen condiciones mas ventajosas, con relacion
a los deméas participantes, y evitar arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a influenciar o asegurar la
contratacion para si o para terceros.

9. Omitir actitudes y realizacion de actos que puedan dafiar la reputacién de las instituciones gubernamentales o
de terceros.

II.  Del “Instituto”

1. Exhortar que los servidores publicos que por razén de su actividad intervengan en el proceso de contratacion,
cumplan con los compromisos aqui pactados y difundir el presente pacto entre su personal, asi como terceros que
trabajen para el “Instituto”, que por razones de sus actividades intervengan durante el proceso de contratacion.

2. Desarrollar sus actividades en el proceso de contratacién dentro de un codigo de ética y conducta.

3. Evitar arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a favorecer la contratacion.

4. Rechazar cualquier tipo de compensacién que pudiera predisponerle a otorgar ventajas en el proceso de
contratacion.

5. Actuar con honestidad y transparencia durante el proceso de contratacion.
6. Actuar en todo momento con imparcialidad en beneficio del “Instituto” y sin perjuicio del “Licitante”.
7. Llevar a cabo sus actividades con integridad profesional, sin perjudicar los intereses de la sociedad y la nacién

El presente pacto de integridad se firma de comun acuerdo en L a de de 2007.

Por el “Instituto” Por la Empresa

NOTAS:

1) NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO PARA LLEVAR A CABO EL PROCESO DE
CONTRATACION. (ESTE DATO SERA LLENADO EN LA PRESENTACION DE PROPUESTAS)

2) CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO PARA LLEVAR A CABO EL PROCESO DE
CONTRATACION (ESTE DATO SERA LLENADO EN LA PRESENTACION DE PROPUESTAS)

3) NOMBRE DE LA EMPRESA

4) NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

5) CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
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ANEXO 8
Licitacion Publica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07

CARTA DE NO SUBCONTRATACION

a_de de 2007.

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.

Por este conducto y de conformidad con el articulo 46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, deseamos manifestar a ustedes, bajo protesta de decir
verdad, que no podra subcontratar ni ceder derechos y obligaciones que se deriven del contrato en
forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con el consentimiento por escrito del “Instituto” a través de la Direccion de
Recursos Materiales, Servicios Generales y Obra.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 9
Licitacion PuUblica Nacional Electronica N°04111002 -022-07

CARTA DE SOBRE EL USO DE PATENTES, MARCAS Y DERECHO S DE AUTOR

,a de de 2007.

Instituto Nacional de Migracion
Presente

Por este conducto, deseamos manifestar a ustedes, bajo protesta de decir verdad, que seré responsable
en todo momento sobre el uso de patentes, marcas y derechos de autor que pudieran infringirse,
eximiendo a la “Convocante” de cualquier responsabilidad al respecto.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

ANEXO 10
Licitacion Publica Nacional Electronica N°04111002  -022-07
a_ de de 2007.
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.
PROPUESTA ECONOMICA
PORCENTAJE PORCENTAJE
PROPUESTO POREL | PROPUESTO POR EL PORCENTAJE
COSTO PROMEDIO | LICITANTE PARALA | LICITANTE PARALA PORCENTAJE PROPUESTO POR EL
PRESUPUESTO UNITARIO POR BONIFICACION POR | BONIFICACION POR PROPUESTO POR EL LICITANTE PARA
BOLETO VIAJE LA EMISION DE CUOTA DE LICITANTE PARA LA BONIFICACION POR SUBTOTAL 1
REDONDO BOLETOS COMBUSTIBLE BONIFICACION POR IVA TUA
ESTIMADO $115.00* | ESTIMADO $320,00* ESTIMADO $630.00* ESTIMADO $420.00*
A B
ARO 2007 (SEP-DIC)
PRESUPUESTO MINIMO $5,250.00
$9,737,200.00
No. de boletos = 1,855 = (A/B)
BOLETOS GRATUITOS
DESTINO NACIONAL *COSTO PROMEDIO DEL BOLETO CANTIDAD DE BOLETOS MONTO

MEX- CD. JUAREZ- MEX $4,738.30
MEX- CHETUMAL- MEX $4,761.45
MEX- CANCUN- MEX $4,897.87
MEX- HERMOSILLO- MEX $6,322.84
MEX- MONTERREY- MEX $4,146.04
MEX- TAPACHULA- MEX $4,575.20
MEX- VILLAHERMOSA-MEX $3,958.90
MEX- ACAPULCO-MEX $4,918.74
MEX- TIJUANA- MEX $5,708.67
MEX- VERACRUZ-MEX $5,506.20

SUBTOTAL 2

+SUBTOTAL 2

TOTAL= SUBTOTAL 1

* Se proporciona estd informacion exclusivamente como referencial para llevar a cabo la oferta econémica

FECHA DE COTIZACION:
LUGAR DE ENTREGA:
VIGENCIA DE COTIZACION:
CONDICIONES DE PAGO:
TIEMPO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
PLAZO DE GARANTIA:
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD HABER LEIDO LAS BASES DE LA LICITACION Y ACEPTO LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN ESTAS.

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

N° 04111002-022-07
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ANEXO 10
Licitacién Puablica Nacional Electrénica N°
a_de de 2007.
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.
EJEMPLO DE LLENADO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
PORCENTAJE PORCENTAJE
PROPUESTO POR EL | PROPUESTO POR EL PORCENTAJE RO L
COSTOPROMEDIO | LICITANTE PARALA | LICITANTE PARALA | PROPUESTO POR EL e PR
BONIFICACION POR | BONIFICACION POR | LICITANTE PARA LA .
PRESUPUESTO BoLEa0 PR LA EMISION DE CUOTA DE BONIFICACION POR IvA | BONIFICACION POR SUBTOTAL 1
eSS BOLETOS COMBUSTIBLE
A 5 ESTIMADO $115.00* | ESTIMADO $320,00% ESTIMADO $630.00* ESTIMADO $420.00*
10% 10% 5% 5%
ARO 2007 (SEP-DIC $115.00
PRESURUSSTS MIIMO $5,250.00 s N 13 %0 N 13;3552 00 X 12 Son 00 $178,080.00
$9,737,200.00 855,
$21 33250 | $59.360.00 $58,432.50 $38,955.00
No. de Boletos = 1,855.00 = (A/ B)
BOLETOS GRATUITOS
DESTINO NACIONAL *COSTO PROMEDIO DEL BOLETO CANTIDAD DE BOLETOS MONTO
MEX- CD. JUAREZ- MEX $4,738.30 3 14,214.90
MEX- CHETUMAL- MEX $4,761.45 2 9,522.90
MEX- CANCUN- MEX $4,897.87 2 9,795.74
MEX- HERMOSILLO- MEX $6,322.84 2 12,645.68
MEX- MONTERREY- MEX $4,146.04 3 12,438.12
MEX- TAPACHULA- MEX $4,575.20 2 9,150.40
MEX- VILLAHERMOSA-MEX $3,958.90 3 11,876.70
MEX- ACAPULCO-MEX $4,918.74 2 9,837.48
MEX- TIJUANA- MEX $5,708.67 2 11,417.34
MEX- VERACRUZ-MEX $5,506.20 2 11,012.40
SUBTOTAL 2 111,911.66
TOTAL = SUBTOTAL 1 + $289,991.66
SUBTOTAL 2

* Se proporciona estd informacion exclusivamente como referencial para llevar a cabo la oferta econémica

FECHA DE COTIZACION:
LUGAR DE ENTREGA:
VIGENCIA DE COTIZACION:
CONDICIONES DE PAGO:
TIEMPO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
PLAZO DE GARANTIA:
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD HABER LEIDO LAS BASES DE LA LICITACION Y ACEPTO LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN ESTAS.

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

N° 04111002-022-07
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ANEXO 11

Licitacion Publica Nacional Electronica N°04111002 -022-07

,a de de 2007.

CARTA DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FED ERACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion (Codigo),
publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el Diario Oficial de la Federacion el dia 31
de diciembre de 1998, asi como lo establecido en la regla 2.1.16 fraccién | Resolucion Miscelanea Fiscal
para 2007, publicada el 25 de abril de 2007, el “Licitante” ganador con un monto de adjudicacion
superior a $110,000.00 M.N., sin incluir el IVA, debe presentar escrito libre (en original), en el que
sefiale :

“LICITANTE” NOMBRE, DENOMINACION O RAZON

SOCIAL:

CLAVE DEL R.FC:

DOMICILIO FISCAL:

ACTIVIDAD PREPONDERANTE:

REPRESENTANTE NOMBRE:

LEGAL

CLAVE DEL RFC:

CORREO ELECTRONICO:
CONTRATO SENALAR OBJETO DE CONTRATO

(Adquisicién de bienes, Arrendamiento,
prestacion de servicios u obra publica).

MONTO

N°DE CONTRATO:

MONEDA EN QUE ESTA SUSCRITO:

Y manifieste, a la fecha del citado escrito, bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Han cumplido con sus obligaciones en materia de inscripcién y avisos al RFC, a que se refieren el CFF y su
Reglamento.

Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacién de la
declaracion anual del ISR por el ultimo ejercicio fiscal por el que se encuentre obligado.

Que no tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos federales, distintos a ISAN e ISTUV,
entendiéndose por impuestos federales, el ISR, IVA, IMPAC, impuestos generales de importacién y de exportacion
(impuestos al comercio exterior), y todos los accesorios, como recargos, sanciones, gastos de ejecucion y la
indemnizacién por cheque devuelto, que deriven de los anteriores. Asi como créditos fiscales determinados firmes,
relacionados con la obligacién de pago de las contribuciones, y de presentacion de declaraciones, solicitudes, avisos,
informaciones o expedicion de constancias.

En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestara que se comprometen a celebrar convenio con
las autoridades fiscales para pagarlos con los recursos que se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestacion
de servicios u obra publica que se pretendan contratar, en la fecha en que las citadas autoridades sefialen, en este
caso, se estara a lo establecido en la regla 2.1.17.
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e) Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o hubieran interpuesto algun
medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141

del CFF.

f) En caso de contar con autorizacion para el pago a plazo, que no han incurrido en las causales de revocacion a que

hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el RFC,
ni los avisos al mencionado registro y los contribuyentes que no hubieran estado obligados a presentar,
total o parcialmente, las declaraciones a que se refiere la fraccion |, inciso b) de esta regla, asi como los
residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar declaraciones periddicas en México,
asentaran estas manifestaciones en el escrito a que se refiere el primer parrafo de la citada fraccion.

El “Li citante”

PROTESTO LO NECESARIO
NOMBRE Y FIRMA
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Licitacion PuUblica Nacional Electronica Num. 041110 02-022-07

. a de de 2007.

CARTA DE COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD en Papel Preferentemente membretado de la
Empresa.

Manifiesto; bajo protesta de decir verdad que el suscrito, y los socios integrantes de la empresa que
represento se comprometen a no divulgar la informaciéon proporcionada para la prestacion del servicio
respecto al procedimiento de la Licitacion Puablica Nacional N° para la
, ya sea a través de publicaciones, conferencias; asi como la
reproduccion total o parcial por cualquier forma o medio, sin la autorizacion expresa del “Instituto”.

1.- Me obligo a no divulgar la informacion obtenida de los servicios objeto de este Contrato, ya se a
través de publicaciones, conferencias, asi como la reproduccion total y/o parcial de cualquier otra.

2.- Asi como medio escrito o electrénico, sin autorizacién expresa y por escrito del “INM” avalada por el
area usuaria quien sera responsable de clasificar la informacion en el caso de que la misma requiera ser
accesada, pues dicha informacién es propiedad exclusiva del “INM”.

3.- Ambas partes convenimos en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias del “INM”, asi como las relativas a sus servidores publicos, empleados, consejeros,
asesores incluyendo sus consultores.

4.- Convenimos que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, disket, o cualquier otro material
que contenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis y las compilaciones,
estudios, graficas o cualquier otra similar.

5.- Esta clausula continuara vigente por tiempo indefinido aln después de vencido el contrato y de que
se hayan prestado los servicios del presente instrumento, el “INM” podra ejercer las acciones penales
gue se deriven de la violacion a esta clausula en cualquier tiempo, sin perjuicio de las sanciones
administrativas o civiles a que haya lugar.

El “lLicitante”
PROTESTO LO NECESARIO
NOMBRE Y FIRMA
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Licitacion PuUblica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07

CARTA RESPONSABILIDAD DE LAS OBLIGACIONES LABORALES

a_de de 2007.

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
PRESENTE.

Por este conducto y de conformidad declaro bajo protesta de decir verdad, que seré el Unico
responsable de las obligaciones laborales, con mi personal, y terceros para el cumplimiento del contrato,
liberando al “Instituto” del cualquier obligacion laboral y/o de seguridad social u otra ajena a lo estipulado

en la presente relacion contractual.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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Licitacion Publica Nacional Electrénica Num. 041110  02-022-07
FORMA DE REDACCION DE LA FIANZA QUE GARANTICE EL CU MPLIMIENTO DEL CONTRATO.
En la redaccién de la garantia del 10% se debera incluir lo siguiente:
* Que es a favor de la Tesoreria de la Federacién; para garantizar el cumplimiento del contrato por el
importe del 10% (diez por ciento) del monto total del mismo sin incluir el 1.V.A., y el cumplimiento de

cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas de la Licitacion Publica Nacional Electrénica N°
, por el monto de $ en moneda nacional.

* Que en caso de que se prorrogue el plazo de la entrega del contrato, o que por algiin motivo existan
esperas; su vigencia quedara automaticamente prorrogada.

* Que la fianza permanecera en vigor durante la substanciacion de todos los recursos legales y se
somete expresamente al procedimiento de ejecucién establecido en los articulos 93, y 94 de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas en vigor; asi mismo renuncia al derecho que le otorga el articulo
119 de la citada ley.

Asimismo se deberd transcribir la siguiente clausula:

La Institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucién establecido en los
articulos 93, 94, 95 y su reglamento, 118 y 128 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y otorga su
consentimiento en lo referente al articulo 119 de la misma ley. “La vigencia de la fianza sera la misma

a la del contrato respectivo”.

Igualmente, debera transcribirse la siguiente Leyenda:
La presente garantia de cumplimiento de contrato Unicamente podra ser cancelada mediante un escrito
por parte de la Direccion de Recursos Materiales, Servicios Generales y Obras del “Instituto”, se

extiende y tendra vigencia durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente”.
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Licitacion Publica Nacional Electronica Num. 041110  02-022-07

Modelo de contrato
CS/INM/ /2007
CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE , QUE CELEBRAN POR

UNA PARTE, LA SECRETARIA DE GOBERNACION A TRAVES DE L INSTITUTO NACIONAL DE
MIGRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “INSTITUTO” REPRESENTADO

POR , EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y POR LA
OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA , EN ADE LANTE EL “PROVEEDOR”
REPRESENTADA POR EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE

CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUI ENTES:

DECLARACIONES

l. EL “INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL DECLARA QUE:

.1 LA SECRETARIA DE GOBERNACION ES UNA DEPENDENCIA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL CENTRALIZADA, SEGUN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 26 Y 27
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

.2 SU REPRESENTADO ES UN ORGANO TECNICO DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA
DE GOBERNACION CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 36 FRACCION V Y
55, DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA MISMA, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 30 DE JULIO DE 2002.

.3 SE ENCUENTRA PLENAMENTE FACULTADO PARA REPRESENTAR AL MISMO, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 35, SEGUNDO PARRAFO, DEL REGLAMENTO INTERIOR
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION Y 1, FRACCION XVI, DEL ACUERDO POR EL QUE
SE DELEGAN FACULTADES PARA EJERCER EL PRESUPUESTO AUTORIZADO
ANUALMENTE AL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y LAS FACULTADES
ADMINISTRATIVAS QUE SE INDICAN EN FAVOR, DEL TITULAR DE ADMINISTRACION, ASI
COMO A LOS TITULARES DE LAS AREAS A SU CARGO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 3 DE AGOSTO DE 1999.

.4 PARA CUBRIR LAS EROGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO SE CUENTA

CON LOS RECURSOS FISCALES PRESUPUESTALES EN LA PARTIDA PRESUPUESTAL N°

CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL EJERCICIO 2007,

SEGUN SE DESPRENDE DE LA REQUISICION CON NUMERO DE FOLIO DEL
“INSTITUTO".

.5 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, NUMERO
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, ASI COMO DEL ACTA CIRCUNSTANCIADA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE

LA EN COMENTO DE FECHA DE

CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS

DE , DE

Y 47, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO

.6 SE REQUIERE DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL “PROVEEDOR” PARA EL SERVICIO DE

DEL “INSTITUTO”

.7 SU REPRESENTADO TIENE SU DOMICILIO EN CALLE HOMERO 1832 PISO 6, COLONIA LOS
MORALES POLANCO, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11510, EN MEXICO, DISTRITO
FEDERAL, MISMO QUE SENALA PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE

CONTRATO.

Il EL “PROVEEDOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL DECLARA QUE:

.1 ES UNA EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS,

SEGUN CONSTA EN ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___ DE FECHA

DE DE ,

OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO NUMERO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
LICENCIADO , INCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO FEDERAL BAJO EL NUMERO , A FOJAS , DEL VOLUMEN , LIBRO

, DE FECHA DE DE

.2 TAL Y COMO CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
DECLARACION .1, SuU OBJETO SOCIAL ES,

CITADA EN LA

ENTRE OTROS

1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL ACREDITA SUS FACULTADES CON LA ESCRITURA PUBLICA

NUMERO DE FECHA DE DE

OTORGADA

ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO DEL

, LICENCIADO

, EN LA QUE SE LE OTORGA PODER GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y
ACTOS DE ADMINISTRACION, SIN QUE LOS MISMOS A LA FECHA LE HAYAN SIDO

REVOCADQOS, RESTRINGIDOS O MODIFICADOS EN FORMA ALGUNA.

.4 TIENE LA EXPERIENCIA, CAPACIDAD TECNICA Y FINANCIERA PARA OBLIGARSE A LA

PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

1.5 DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA BAJO NINGUNO
DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
1.6 SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES:

R.F.C.

.LM.S.S.

LICENCIA SANITARIA (EN CASO DE SER APLICABLE)
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1.7 MANIFIESTA SER DE NACIONALIDAD MEXICANA Y CONVIENE QUE CUANDO LLEGARE A
CAMBIARLA, SE SEGUIRA CONSIDERANDO COMO TAL POR CUANTO A ESTE CONTRATO
SE REFIERE Y A NO INVOCAR LA PROTECCION DE NINGUN GOBIERNO EXTRANJERO,
BAJO PENA DE PERDER EN BENEFICIO DE LA NACION MEXICANA TODO DERECHO
DERIVADO DEL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 14 DE LA LEY DE NACIONALIDAD. (SUPRIMIR SEGUN SEA EL CASO)

1.8 CONOCE PLENAMENTE EL CONTENIDO Y REQUISITOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y

SU REGLAMENTO; LA LEY

FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, Y
EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO
PRESUPUESTAL 2007, Y EL CONTENIDO DE SUS ANEXOS QUE DEBIDAMENTE FIRMADOS
POR EL PERSONAL TECNICO DESIGNADO POR LAS PARTES SE INTEGRAN AL PRESENTE
CONTRATO, ASi COMO A LAS DEMAS NORMAS QUE REGULAN LA PRESTACION DE LOS

SERVICIOS OBJETO DEL MISMO.

1.9 TIENE SU DOMICILIO ESTABLECIDO EN , MISMO
LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

QUE SENALA PARA TODOS

UNA VEZ EXPUESTAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, LAS PARTES SE SUJETAN A LAS

SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- EL “INSTITUTO” ENCOMIENDA A "EL “PROVEEDOR” Y ESTE SE OBLIGA
A LLEVAR A CABO EL SERVICIO DE Y A REALIZARLOS CONFORME
A LAS CARACTERISTICAS Y TERMINOS DE REFERENCIA DEL ANEXO 1, ASI

COMO LAS BASES DE N° .Y

LA DOC UMENTACION QUE

EMANE DEL CONTRATO, FORMARAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO.

DESCRIPCION DEL MONTO MINIMO
SERVICIO

MONTO MAXIMO

LOS PRECIOS SERAN CONSIDERADOS FIJOS HASTA QUE CONCLUYA LA
RELACION CONTRACTUAL, POR LO QUE EL “PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR
NINGUN COSTO EXTRA Y SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL

PRESENTE CONTRATO.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.- EL MONTO MAXIMO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO

IMPORTA LA CANTIDAD DE:--------mm-mmmmmn $

( ), MAS EL

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE IMPORTA LA CANTIDAD DE:--------=-=-=-=-------

............ $ ( ) QUE HACE UN TOTAL DE:
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$ ( )-

EL MONTO MINIMO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO IMPORTA LA CANTIDAD DE:

), MAS EL

$
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE IMPORTA LA CANTIDAD DE:----------mmmmemmmmen
———————————— $ ( )-----
$ ( ), LO QUE HACE UN TOTAL DE:

$ ( )omeen

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.- EL “INSTITUTO” REALIZARA CADA PAGO DENTRO
DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A EL “PROVEEDOR”. PARA PODER
REALIZAR CADA PAGO, PREVIAMENTE DEBERA OBTENER DEL AREA USUARIA
QUE ES LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES, LA AUTORIZACION DE
LOS VOUCHER DE SERVICIO CORRESPONDIENTES QUE AMPAREN EL 100% (CIEN
POR CIENTO) DE LOS SERVICIOS DEVENGADOS. HECHO LO ANTERIOR, LA
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y OBRA LOS
PRESENTARA DEBIDAMENTE REQUISITADOS EN LA DIRECCION DE RECURSOS
FINANCIEROS DE EL “INSTITUTO” , QUIEN EFECTUARA SU REVISION Y DE SER
PROCEDENTE HARA EL PAGO DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A
ENTERA SATISFACCION DEL “INSTITUTO”, CONTADOS A PARTIR DE QUE EL
“PROVEEDOR” HAYA PRESENTADO LOS VOUCHER DE SERVICIO RESPECTIVOS,
DEBIDAMENTE REQUISITADOS CON LA DOCUMENTACION Y FIRMA DEL
RESPONSABLE DEL AREA QUE SUPERVISA EL SERVICIO POR PARTE DE EL
“INSTITUTO” , Y QUE ES LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES.

PARA EL CASO DE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO POR PARTE DE LAS
DELEGACIONES REGIONALES EL “PROVEEDOR” PRESENTARA DEBIDAMENTE
REQUISITADOS SUS VOUCHER DE SERVICIO QUE AMPAREN EL 100% (CIEN POR
CIENTO) DE LOS SERVICIOS DEVENGADOS. HECHO LO ANTERIOR, LA
DELEGACION REGIONAL CORRESPONDIENTE PROCEDERA A SU REVISION,
AUTORIZACION Y PAGO. PARA TALES EFECTOS LA DELEGACION REGIONAL
DEBERA SOLICITAR EL IMPORTE DE LOS RECURSOS A PAGAR A LA DIRECCION
DE RECURSOS FINANCIEROS, PARA QUE ESTA PROCEDA A LA RADICACION DE
RECURSOS A FAVOR DE LA DELEGACION REGIONAL CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO ESTIPULADO EN EL PARRAFO

ANTERIOR, EL “INSTITUTO” A SOLICITUD DE EL “PROVEEDOR”,

DEBERA PAGAR

GASTOS FINANCIEROS CONFORME AL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION COMO SI SE TRATARA DEL SUPUESTO DE
PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS FISCALES; DICHOS GASTOS SE
CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES NO PAGADAS Y SE COMPUTARAN POR
DIAS NATURALES DESDE QUE SE VENCIO EL PLAZO PACTADO, HASTA LA FECHA
EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE EL

“PROVEEDOR".
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EL “INSTITUTO” NO ACEETARA LOS VOUCHER DE SERVICIO QUE PRESENTE
EL “PROVEEDOR” CON MAS DE 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES, SIN

PREVIA JUSTIFICACION A EL “INSTITUTO".

EL “INSTITUTO” DEBERA CUIDAR BAJO SU RESPONSABILIDAD QUE CADA PAGO
QUE SE EFECTUE CON CARGO A SU PRESUPUESTO APROBADO Y SE REALICE
CON SUJECION A LOS SIGUIENTES REQUISITOS: QUE CORRESPONDA A
COMPROMISOS EFECTIVAMENTE DEVENGADOS Y QUE SE ENCUENTREN
DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS Y COMPROBADOS CON LOS DOCUMENTOS

ORIGINALES RESPECTIVOS, ENTENDIENDOSE

JUSTIFICANTE LAS

DISPOSICIONES Y DOCUMENTOS LEGALES QUE DETERMINEN LA OBLIGACION
DE HACER UN PAGO Y, POR COMPROBANTES, LOS DOCUMENTOS QUE
DEMUESTREN LA ENTREGA DE LAS SUMAS DE DINERO CORRESPONDIENTES.

CUARTA. VIGENCIA.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL AL
; SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE CONCLUSION ANTICIPADA EN LOS

CASOS PREVISTOS DE SU CLAUSULADO.

QUINTA. GARANTIAS.- EL “PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR EN LA FORMA Y
TERMINOS PREVISTOS POR LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; EL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
DEMAS DISPOSICIONES LEGALES EN LA MATERIA, LAS GARANTIAS A QUE HAYA
LUGAR CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL
DEBERA PRESENTARSE EN LA UNIDAD ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE DE
EL “INSTITUTO” A TRAVES DE CUALQUIER INSTRUMENTO QUE PERMITA LA

NORMATIVIDAD APLICABLE BAJO LOS SIGUIENTES TERMINOS:

PARA GARANTIZAR A EL “INSTITUTO” EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR
PARTE DE EL “PROVEEDOR”, ESTE SE COMPROMETE A ENTREGAR A EL
“INSTITUTO” A MAS TARDAR DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, FIANZA EXPEDIDA POR INSTITUCION

AFIANZADORA DEBIDAMENTE AUTORIZADA, POR LA CANTIDAD DE:

$ ( ), QUE CORRESPONDE AL 10% DEL
MONTO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO. (QUE EL MONTO DE LA GARANTIA SEA CONFORME AL MONT O MAXIMO

ESTABLECIDO EN EL MONTO DEL CONTRATO).

EN EL CASO DE QUE “EL “PROVEEDOR” GARANTICE LAS OBLIGACIONES
GENERADAS RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO
MEDIANTE FIANZA, ESTA DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS:

(LA POLIZA DE LA FIANZA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
EXPRESAS DE LA INSTITUCION QUE LA OTORGUE SIENDO ESTAS EN FORMA

ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA):

A) QUE SEA EXPEDIDA A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION;
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B) QUE SE OTORGUE ATENDIENDO A LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS
EN ESTE CONTRATO;

C) QUE EN EL CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO
PARA LA TERMINACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A QUE SE
REFIERE EL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, O LOS SERVICIOS NO SEAN
RECIBIDOS A SATISFACCION DE EL “INSTITUTO”, LA VIGENCIA DE LA
FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA
CON DICHA PRORROGA O ESPERA;

D) QUE ASEGURA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE
CONTRATO, DE ACUERDO CON LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN
EL MISMO;

E) QUE EN CASO DE QUE EXISTA INCONFORMIDAD POR PARTE DE EL
“INSTITUTO” RESPECTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS O POR DANOS A
TERCEROS, EL “PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER TANTO DE LOS
DEFECTOS EN EJECUCION DE LOS SERVICIOS COMO DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD QUE LE SEA IMPUTABLE. POR LO TANTO SE OBLIGA A
QUE LA FIANZA PERMANEZCA VIGENTE HASTA QUE ESTE SUBSANE LAS
CAUSAS QUE MOTIVARON LA INCONFORMIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO. EL PLAZO DE ESTA VIGENCIA NO PODRA SER MENOR A 90
(NOVENTA) DIAS NATURALES, LO ANTERIOR SIN PERJUICIO DE LA VIA
LEGAL QUE SE INTENTE EN SU CONTRA,;

F) QUE CUANDO AL REALIZARSE EL FINIQUITO RESULTEN SALDOS A CARGO
DE EL “PROVEEDOR” Y ESTE EFECTUE LA TOTALIDAD DEL PAGO EN
FORMA INCONDICIONAL EL “INSTITUTO” DEBERA LIBERAR LA FIANZA
RESPECTIVA.

G) QUE PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE
LA CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITO DE EL “INSTITUTO”.

H) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE
SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA
EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA
EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL
IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

) QUE CUANDO SE REQUIERA HACER EFECTIVA LA FIANZA, EL “INSTITUTO”
DEBERA REMITIR A EL AREA CORRESPONDIENTE PARA QUE A SU VEZ
ESTA LA REMITA A LA TESORERIA DE LA FEDERACION, DENTRO DEL
PLAZO A QUE SE HACE REFERENCIA EN EL ARTICULO 143 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DEL SERVICIO DE TESORERIA DE LA
FEDERACION, LA SOLICITUD DONDE SE PRECISE LA INFORMACION
NECESARIA PARA IDENTIFICAR LA OBLIGACION O CREDITO QUE SE
GARANTIZA Y LOS SUJETOS QUE SE VINCULAN CON LA FIANZA,
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DEBIENDO ACOMPANAR LOS DOCUMENTOS QUE SOPORTEN Y

JUSTIFIQUEN EL COBRO.

SEXTA. IMPUESTOS.- EL “PROVEEDOR” BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DECLARA
QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1Y 32-D, DEL CODIGO FISCAL DE LA

FEDERACION, Y CON RELACION A LA REGLA

DE LA RESOLUCION

MISCELANEA FISCAL , HAN PRESENTADO EN TIEMPO Y FORMA LAS

DECLARACIONES DEL EJERCICIO POR

IMPUESTOS FEDERALES,

CORRESPONDIENTES A SU ULTIMO EJERCICIO FISCAL, ASI COMO HAN PAGADO
LAS DECLARACIONES DE PAGOS PROVISIONALES CORRESPONDIENTE AL

EJERCICIO FISCAL 2007.

EL “INSTITUTO” ENTREGARA EL IMPUESTO AL

VALOR AGREGADO

CORRESPONDIENTE A EL “PROVEEDOR” , EL CUAL LO ENTERARA A LA OFICINA
RECAUDADORA, CONFORME A LA LEGISLACION FISCAL VIGENTE, DE IGUAL
MANERA SE RECONOCERA LA CALIDAD TRIBUTARIA DE EL “PROVEEDOR” EN
MATERIA DE ENTEROS Y RETENCIONES QUE EN SU CASO SE REFLEJEN EN

FACTURACION QUE SEA PRESENTADA PARA SU COBRO.

(CON EXCEPCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE SERA CUBIERTO
POR LA DEPENDENCIA, TODOS LOS DEMAS IMPUESTOS QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE CONTRATO SERAN CUBIERTOS POR EL “PROVEEDOR").

SEPTIMA. RESPONSABILIDAD.- EL “PROVEEDOR” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA
EJECUCION Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS EN LOS TERMINOS PACTADOS EN
ESTE CONTRATO, EN EL CASO DE QUE LOS MISMOS NO SE HAYAN PRESTADO
CONFORME A LO ESTIPULADO, O CONFORME A LAS ORDENES GIRADAS POR EL
“INSTITUTO”, SE LE NOTIFICARA POR ESCRITO PARA QUE PROCEDA A SU

REPOSICION O REPARACION INMEDIATA.

SI EL “PROVEEDOR” NO CUMPLE CON LO CONVENIDO EN EL PARRAFO
ANTERIOR EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES, SE LE HARA

EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO.

OCTAVA. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y DE CESION DE DERECHOS.- EL
‘“PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO SUBCONTRATAR NI A CEDER EN FORMA
PARCIAL NI TOTAL A TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES, SUS
DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO CON EXCEPCION
HECHA DE LO DISPUESTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 46 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,

PREVIA SOLICITUD QUE REALICE AL “INSTITUTO".

NOVENA. SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS .-
MANIFIESTA SU CONFORMIDAD PARA QUE EL “INSTITUTO”

‘“PROVEEDOR?”,
SUPERVISE LOS

SERVICIOS QUE DEBA EJECUTAR. DICHA SUPERVISION NO EXIME NI LIBERA AEL
‘“PROVEEDOR” DE LAS OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES CONTRAIDAS EN

VIRTUD DE ESTE CONTRATO.
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EL “INSTITUTO”, PODRA RECHAZAR LOS SERVICIOS SI A SU JUICIO NO REUNE
LAS ESPECIFICICACIONES Y ALCANCES ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO,
OBLIGANDOSE EL “PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO, A REALIZARLOS
NUEVAMENTE BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL

PARA EL “INSTITUTO”.

EL “INSTITUTO” DESIGNA A PARA SUPERVISAR Y VIGILAR LOS

SERVICIOS CONTRATADOS.

DECIMA. DANOS Y PERJUICIOS.- EN EL CASO DE QUE EL PERSONAL DE

EL

‘“PROVEEDOR” CAUSE DESPERFECTOS A LOS EQUIPOS, MOBILIARIO E
INSTALACIONES, POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA, ASI COMO DANOS A
TERCEROS, EL “PROVEEDOR” SE OBLIGA A REPARAR LOS DANOS CAUSADOS
EN UN TERMINO NO MAYOR A 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIN COSTO ALGUNO
PARA EL “INSTITUTO” Y A SATISFACCION DE ESTA, EN CASO CONTRARIO, SE LE
HARA EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, HASTA POR EL MONTO QUE
CUBRA EL DANO, SI ESTA NO ALCANZARA A CUBRIRLO, SE LE RETENDRA LA
PARTE PROPORCIONAL DEL PAGO ESTIPULADO EN LA CLAUSULA TERCERA DE
ESTE INSTRUMENTO. EL “PROVEEDOR” ATENDIENDO A LA NATURALEZA DEL
SERVICIO CONTRATADO Y A LA NORMATIVIDAD ESPECIFICA APLICABLE
RESPECTO A DANOS A TERCEROS, SE OBLIGAN EN SU CASO A CONTAR CON UN
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL MISMO QUE ESTARA VIGENTE DURANTE

TODO EL TIEMPO QUE DURE EL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA

PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- NINGUNA DE LAS PARTES SERA
RESPONSABLE DE CUALQUIER RETRASO O INCUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO QUE RESULTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE CASO FORTUITO O

FUERZA MAYOR.

DECIMA

SEGUNDA. RESPONSABILIDAD LABORAL.- QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL
PERSONAL CONTRATADO PARA LA REALIZACION DEL PRESENTE CONTRATO

ESTARA BAJO LA RESPONSABILIDAD DIRECTA DE

EL “PROVEEDOR”

Y POR LO TANTO, EN NINGUN MOMENTO SE CONSIDERARA A EL “INSTITUTO”
COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI A EL “PROVEEDOR” COMO
INTERMEDIARIO, POR LO QUE EL “INSTITUTO” NO TENDRA RELACION ALGUNA
DE CARACTER LABORAL CON DICHO PERSONAL Y CONSECUENTEMENTE QUEDA
LIBERADA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD SOCIAL,
OBLIGANDOSE EL “PROVEEDOR” A RESPONDER DE LAS RECLAMACIONES QUE

SE PUDIERAN PRESENTAR EN CONTRA DE EL “INSTITUTO".

QUEDA ASIMISMO PACTADO QUE LA

RESPONSABILIDAD DEL

“INSTITUTO” HACIA EL PERSONAL DE EL “PROVEEDOR” Y POR LOS DANOS QUE
POR SUS ACTIVIDADES PUEDAN CAUSARSE, QUEDA LIMITADO EXCLUSIVAMENTE
AL RIESGO CIVIL O DANO OBJETIVO A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 1912 Y
1913 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL Y QUE EL RIESGO PROFESIONAL A QUE EL

MISMO SE REFIERE, ASi COMO A TODAS

OBLIGACIONES,

RESPONSABILIDADES Y EN GENERAL LAS INDEMNIZACIONES QUE POR RIESGOS
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CIVILES, DE TRABAJO Y POR REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES Y LA ENTREGA
DE LOS SERVICIOS PUEDAN RESULTAR DEL CONTRATO DE TRABAJO O DE LA
LEY, SERAN A CARGO EXCLUSIVAMENTE DE EL “PROVEEDOR”, QUIEN AL
EFECTO SE OBLIGA A RESPONDER ANTE SU PERSONAL Y A REMBOLSAR E
INDEMNIZAR EN SU CASO A EL “INSTITUTO” DE CUALQUIER EROGACION QUE
POR ESTE CONCEPTO Y NO OBSTANTE LO PACTADO LLEGARE A HACER.

SIN QUE LA ENUMERACION SE ENTIENDA RESTRICTIVA SINO SIMPLEMENTE
ENUNCIATIVA, ESTARAN A CARGO DE EL “PROVEEDOR”, TODOS LOS PAGOS
POR CONCEPTO DE SALARIOS; CUOTAS OBRERO PATRONALES AL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; RETENCION DE IMPUESTOS SOBRE LA RENTA;
PAGO DE CUOTAS AL INFONAVIT; ASI COMO EL OTORGAMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS PRESTACIONES DE TRABAJO A QUE EL PERSONAL
DESTINADO A SU SERVICIO TENGA DERECHO CON MOTIVO DEL CONTRATO
INDIVIDUAL Y COLECTIVO, SEGUN EL CASO QUE LO LIGUE A EL “PROVEEDOR”".

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES. EL “PROV EEDOR” SE OBLIGA A
PRESTAR LOS SERVICIOS CON (DEPENDIENDO DEL TIPO DE SERVICIO SE
ASENTARA S| SE TRATA DE PERSONAL CAPACITADO PARA DESARROLLAR EL
MISMO O DE TECNICOS CERTIFICADOS) QUE DEBERAN IDENTIFICAR AL
MOMENTO DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, EXHIBIENDO SU GAFETE CON
FOTOGRAFIA PROPORCIONADO POR “EL “PROVEEDOR” .

EL PERSONAL DE VIGILANCIA DE EL *“INSTITUTO” SE ENCARGARA DE
IDENTIFICAR DEBIDAMENTE AL PERSONAL DE EL “PROVEEDOR” Y
CONSECUENTEMENTE NO PERMITIRA EL ACCESO A LAS INSTALACIONES DE EL
‘INSTITUTO”, A PERSONA ALGUNA NO AUTORIZADA, BIEN SEA DE EL “INSTITUTO”
O AJENA A LA MISMA.

POR NINGUN MOTIVO DEBERA INTERVENIR PERSONAL NO IDENTIFICADO COMO
(DEPENDIENDO DEL TIPO DE SERVICIOS SE ASENTARA SI SE TRATA DE
PERSONAL CAPACITADO PARA DESARROLLAR EL MISMO) DE EL “PROVEEDOR”,
SI NO LO HICIERE, EL SERA RESPONSABLE; SI LO FUERE POR CAUSA DE EL
“INSTITUTO” CESARA AUTOMATICAMENTE LA RESPONSABILIDAD POR PARTE DE
EL “PROVEEDOR” , POR LO QUE RESPECTA A AFECTADO

INCREMENTO, DECREMENTO DE CONCEPTOS Y/O VOLUMENES DE LOS
SERVICIOS.- EL “INSTITUTO” DENTRO DE SU PRESUPUESTO APROBADO Y
DISPONIBLE, BAJO SU RESPONSABILIDAD Y POR RAZONES FUNDADAS Y
EXPLICITAS, PODRA ACORDAR EL INCREMENTO EN LA CANTIDAD DE SERVICIOS
SOLICITADOS, MEDIANTE MODIFICACIONES AL PRESENTE CONTRATO SIEMPRE
QUE SE ENCUENTRE VIGENTE Y QUE EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES, NO REBASE EN CONJUNTO, EL 20 % (VEINTE POR CIENTO),
DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS, VOLUMENES Y PRECIOS
ESTABLECIDOS SIEMPRE QUE SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE. IGUAL
PORCENTAJE SE APLICARA A LAS MODIFICACIONES QUE POR AMPLIACION DE LA
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VIGENCIA SE HAGAN AL PRESENTE CONTRATO, CUYA PRESTACION SE REALICE
DE MANERA CONTINUA Y REITERADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PRESENTE CONTRATO INCLUYA DIFERENTES
CARACTERISTICAS, EL PORCENTAJE SE APLICARA PARA CADA RENGLON O
CONCEPTO DE LOS SERVICIOS DE QUE SE TRATE.

CUANDO EL “PROVEEDOR”, DEMUESTRE LA EXISTENCIA DE CAUSAS
JUSTIFICADAS QUE LE IMPIDAN CUMPLIR CON LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS CONFORME A LAS CANTIDADES PACTADAS EN EL PRESENTE
CONTRATO, EL “INSTITUTO”, PODRA MODIFICARLOS MEDIANTE LA
CANCELACION DE RENGLONES O PARTE DE LAS CANTIDADES ORIGINALMENTE
ESTIPULADAS, SIEMPRE Y CUANDO NO REBASE EL 5.0% (CINCO PUNTO CERO
POR CIENTO) DEL IMPORTE TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO.

CUALQUIER MODIFICACION A LOS CONTRATOS, DEBERA SER FORMALIZADA POR
ESCRITO POR EL “INSTITUTO”, A TRAVES DE CONVENIO MODIFICATORIO QUE
DEBERA SER SUSCRITO POR EL SERVIDOR PUBLICO DE EL “INSTITUTO”,
FACULTADO PARA ELLO.

EL “INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN
A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN
GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS
VENTAJOSAS A EL “PROVEEDOR” COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS
ORIGINALMENTE.

PENAS CONVENCIONALES.- EL “PROVEEDOR” SE OBLIGA A PAGAR A EL
‘“INSTITUTO” UNA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO O INCUMPLIMIENTO EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS CONSISTENTE DEL 2.0% (DOS PUNTO CERO
PORCIENTO) POR CADA DIA NATURAL DE MORA, DEL VALOR TOTAL DE LOS
SERVICIOS NO PRESTADOS, SIN INCLUIR IV.A. Y QUE SE ESTIPULA EN LA
CLAUSULA CUARTA DE ESTE CONTRATO; HACIENDOSE EFECTIVA HASTA POR
UN MONTO IGUAL A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, Y DESCONTANDOSE AL
MOMENTO DEL PAGO. EN TODO CASO SE PODRA HACER EFECTIVA LA FIANZA
DE CUMPLIMIENTO POR EL SOLO HECHO DE INCUMPLIMIENTO DE
CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

DESCRIPCION PENALIZACION
2% por dia natural de retraso del valor

Demora en la instalacion o desmantelamiento de la méaximo  del contrato. Dicho
oficina In plant. incumplimiento no podra ser mayor a

10 dias.

Si no proporciona el servicio de atencién telefonica

al usuario en el momento en que se requiere, con 2% por el valor del boleto solicitado.
tiempo de respuesta de media hora como maximo.

Demora de mas de dos horas en la entrega de los

boletos, tanto en el lugar donde esté instalado el In 2% por el valor del boleto solicitado.
plant, en las oficinas del solicitante, como en los
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lugares que le sean requeridos en la Ciudad de
México y Area Metropolitana.
Demora de mas de cuatro horas en la entrega de
PTA’s o0 boletos electrénicos, para las 2% por el valor del boleto solicitado.
Representaciones Federales.
Demora de mas de una hora en la expedicion de
boletos que hayan sido requeridos con urgencia, 2% por el valor del boleto solicitado.
por la “Convocante”
Por no asegurar el servicio las 24 horas, asi como
el no notificar por escrito -por lo menos 3 dias
naturales de anticipacién-, los cambios en los 2% por el valor del boleto solicitado.
teléfonos de los agentes o sustitutos que fungen
como enlace con la “Convocante”
Al no ofrecer las tarifas mas economicas
disponibles en el mercado, asi como descuentos y
promociones a nivel nacional e internacional que 2% por el valor del boleto solicitado.
ofrecen las lineas aéreas al momento de la
reservacion.
2% por dia natural de retraso del valor

Demora en la entrega de los informes mensuales minimo del contrato. Dicho
sobre el consumo de los boletos adquiridos. incumplimiento no podra ser mayor a
10 dias.

SI EN UN TERMINO DE 20 DIAS NATURALES PERSISTE EL ATRASO EL
“INSTITUTO” RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO Y EN SU CASO,
HARA EFECTIVA LA FIANZA PARA EL CUMPLIMIENTO SIN EXCLUSION DE LAS
SANCIONES A QUE SE PUDIERA HACER ACREEDOR.

DECIMA

SEXTA.- DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELEC TUAL.- “EL “PROVEEDOR”
GARANTIZA A EL “INSTITUTO” QUE EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO NO INFRINGE DERECHOS DE PROPIEDAD DEL SERVICIO INDUSTRIAL
O INTELECTUAL DE TERCEROS, EN CASO DE PRESENTARSE CUALQUIER
RECLAMACION O DEMANDA POR VIOLACIONES QUE SE CAUSEN EN MATERIA DE
PATENTES, FRANQUICIAS, MARCAS O DERECHOS DE AUTOR, CON RESPECTO A
LOS SERVICIOS, RECURSOS, TECNICAS Y EN GENERAL CUALQUIER ELEMENTO
UTILIZADO PARA LA ENTREGA RECEPCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO EN CONTRA DE EL “INSTITUTO” POR ESTE CONCEPTO, EL
“PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR ELLO, ASi COMO A REEMBOLSAR
CUALQUIER CANTIDAD QUE POR ESE MOTIVO SE HUBIERE TENIDO QUE
EROGAR, ASIMISMO EN TERMINOS DE LA LEY AUTORAL VIGENTE EL
‘“PROVEEDOR” RECONOCE QUE LA TITULARIDAD DE LOS DERECHOS
PATRIMONIALES DE AUTOR QUE PUDIERAN DERIVARSE DE LA REALIZACION DE
LOS TRABAJOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CORREPONDE A EL
“INSTITUTO” Y POR LO TANTO NO TENDRA DERECHO A RECLAMAR PRESTACION
ALGUNA POR ESTE CONCEPTO. (EN CASO DE SER PROCEDENTE).
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EN CASO DE QUE EL “PROVEEDOR” NO PUEDA CONTINUAR PRESTANDO LOS
SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO POR CUALQUIER TIPO DE LITIGIO
DERIVADO DE DICHO RUBRO EL “INSTITUTO” LO DARA POR RESCINDIDO.

DECIMA

SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LOS TRAB AJOS.- EL “PROVEEDOR” SE
OBLIGA A NO DIVULGAR LA INFORMACION OBTENIDA DE LOS SERVICIOS OBJETO
DE ESTE CONTRATO, YA SEA A TRAVES DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS,
ASi COMO LA REPRODUCCION TOTAL Y/O PARCIAL O DE CUALQUIER OTRA
FORMA O MEDIO ESCRITO O ELECTRONICO, SIN LA AUTORIZACION EXPRESA Y
POR ESCRITO DE EL “INSTITUTO” , AVALADA POR EL AREA USUARIA QUIEN SERA
LA RESPONSABLE DE CLASIFICAR LA INFORMACION PARA EL CASO DE QUE LA
MISMA REQUIERA SER ACCESADA PUES DICHA INFORMACION ES PROPIEDAD

EXCLUSIVA DEL “INSTITUTO” .

AMBAS PARTES CONVIENEN EN CONSIDERAR INFORMACION CONFIDENCIAL A
TODA AQUELLA RELACIONADA CON LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
“INSTITUTO” ASI COMO LAS RELATIVAS A SUS FUNCIONARIOS, EMPLEADOS,

CONSEJEROS, ASESORES, INCLUYENDO SUS CONSULTORES.

DE LA MISMA MANERA CONVIENE EN QUE LA INFORMACION CONFIDENCIAL A
QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA PUEDE ESTAR CONTENIDA EN DOCUMENTOS,
FORMULAS, CINTAS MAGNETICAS, PROGRAMAS DE COMPUTADORA, DISKETES

O CUALQUIER OTRO MATERIAL QUE TENGA

INFORMACION JURIDICA,

OPERATIVA, TECNICA, FINANCIERA, DE ANALISIS, COMPILACIONES, ESTUDIOS,

GRAFICAS O CUALQUIER OTRO SIMILAR.

ESTA CLAUSULA CONTINUARA VIGENTE POR TIEMPO INDEFINIDO AUN DESPUES
DE VENCIDO EL CONTRATO Y DE RECIBIDOS LOS SERVICIOS MATERIA DEL
PRESENTE INTRUMENTO EL “INSTITUTO” PODRA EJERCER LAS ACCIONES
PENALES QUE SE DERIVEN DE LA VIOLACION A ESTA CLAUSULA, EN CUALQUIER
TIEMPO, SIN PERJUICIO DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS O CIVILES A QUE

HAYA LUGAR. (EN CASO DE SER PROCEDENTE)

DECIMA

OCTAVA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.- EL “INSTITUTO” PODRA SUSPENDER
TEMPORALMENTE EN TODO O EN PARTE, LOS SERVICIOS CONTRATADOS EN
CUALQUIER MOMENTO POR CAUSAS JUSTIFICADAS, SIN QUE ELLO SIGNIFIQUE

SU TERMINACION DEFINITIVA.

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS
EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE

MOTIVARON DICHA SUSPENSION.
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RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- EL “PROVEEDOR” ACEPTA EN
FORMA EXPRESA QUE EL ‘INSTITUTO” PUEDE RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, SIN NECESIDAD DE JUICIO,
POR UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES CAUSAS IMPUTABLES A ‘EL
“PROVEEDOR” , SIENDO ESTAS EN FORMA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA LAS
SIGUIENTES:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

H)

J)

K)

POR PRESTAR LOS SERVICOS DEFICIENTEMENTE O POR NO APEGARSE A
LO ESTIPULADO EN ESTE CONTRATO Y EN SU ANEXOS.

POR IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE EL “INSTITUTO”
DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DE LOS SERVICIOS O POR NEGARSE A
CORREGIR LO RECHAZADO POR EL *“INSTITUTO”, CONFORME AL
PRESENTE CONTRATO.

POR CONTRAVENIR LO DISPUESTO EN LAS CLAUSULAS QUINTA Y
OCTAVA DEL PRESENTE CONTRATO.

POR NEGAR AL “INSTITUTO” O A QUIENES ESTEN FACULTADOS POR ELLA,
LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISION EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

CUANDO AUTORIDAD COMPETENTE LO DECLARE EN CONCURSO
MERCANTIL O EXISTA ALGUNA OTRA SITUACION ANALOGA QUE AFECTE
SU PATRIMONIO, EN TAL FORMA QUE LE IMPIDA CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES ASUMIDAS EN ESTE CONTRATO.

POR CONTRAVENIR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE CONTRATO
O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS
LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES.

CUANDO SIN MOTIVO JUSTIFICADO NO ACATE LAS ORDENES DADAS POR
EL “INSTITUTO" .

S| SE DECLARA EN QUIEBRA, CONCURSO O SUSPENSION DE PAGOS, O SI
HACE CESION DE BIENES EN FORMA QUE AFECTE EL PRESENTE
CONTRATO.

S| CEDE A TERCERAS PERSONAS LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, YA SEA LOS
CORRESPONDIENTES A UNA PARTE O A LA TOTALIDAD DE LOS MISMOS.

S| DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CAMBIA DE NACIONALIDAD E
INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y
ORDENES DE EL “INSTITUTO".
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L)

M)

N)

O)

P)

Q)

ESTA

SI NO DA A EL “INSTITUTO” O A LAS DEPENDENCIAS QUE TENGAN
FACULTADES, DATOS NECESARIOS PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y
SUPERVISION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

S| SUBCONTRATA LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO.

SI NO CUMPLE OPORTUNAMENTE CON SUS OBLIGACIONES LABORALES Y
DE SEGURIDAD SOCIAL DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.

SI NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
NO REALIZA LA REPOSICION DE LOS MISMOS EN EL TIEMPO
ESTABLECIDO.

EN GENERAL CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A EL
“PROVEEDOR” , SIMILAR A LAS ANTES MENCIONADAS.
SI SE COMPUEBA QUE LA MANIFESTACION A QUE SE REFIERE LA

DECLARACION I1.5, DE ESTE CONTRATO SE REALIZO CON FALSEDAD.

RESCIS