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OBJETIVO

La presente guia es una herramienta de apoyo para la identificacion de posibles
situaciones de riesgos, en las que pudieran existir conflictos de interés, para ello
se plantean criterios practicos que permitan prevenir o en su caso denunciar
todo tipo de actos que causen perjuicio al servicio publico.

Por lo que con este documento, se busca fomentar una cultura de
transparencia, legalidad, ética, integridad publica y prevencién de conflictos de
intereses, esto con la participacion activa de las personas servidoras publicas del
Instituto Nacional de Migracién (INM).

En este sentido y en cumplimiento a las actividades del Programa Anual de
Trabajo 2021 del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del
INM, dentro del rubro de “buenas practicas”, se elaboré el presente documento,
gue tiene como propdsito la identificacidon y prevencidn de los conflictos de
interés, mismo que se dara a conocer a través de una difusidn masiva mediante
los medios electréonicos del INM, y que estara vigente para su consulta en la
pagina de internet:

https://www.inm.gob.mx/gobmx/word/index.php/integridad-publica-comite-
de-etica/documentos/
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MARCO NORMATIVO
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. Ultima reforma 28/05/2021.

ETICA Y ACTUACION PUBLICA
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. Ultima reforma 20/05/2021

ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del
Coédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

D.O.F.12/10/2018

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal.
D.O.F. 05/02/2019

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion
y funcionamiento de los Comités de Etica.
D.O.F. 28/12/2020

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. Ultima reforma 20/05/2021

Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. Ultima reforma 20/05/2021
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(QUE ES EL CONFLICTO DE INTERES?

De conformidad con el articulo 3, fraccion VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, seflala por Conflicto de Interés a: “La
posible afectacion del desempeno imparcial y objetivo de las funciones de los
Servidores Publicos en razon de intereses personales, familiares o de negocios”
(sic).

Asimismo, en el articulo 58 de la misma Ley refiere al tipo administrativo
“Actuacion bajo conflicto de interés”, como a continuacion se cita:

“Articulo 58. Incurre en actuacion bajo Conflicto de Interés el servidor publico
que intervenga por motivo de su empleo, cargo o comision en cualquier forma,
en la atencion, tramitacion o resolucion de asuntos en los que tenga Conflicto
de Interés o impedimento legal.

Al tener conocimiento de los asuntos mencionados en el parrafo anterior, el
servidor publico informard tal situacion al jefe inmediato o al érgano que
determine las disposiciones aplicables de los entes publicos, solicitando sea
excusado de participar en cualquier forma en la atencién, tramitaciéon o
resolucion de los mismos.

Sera obligacion del jefe inmediato determinar y comunicarle al servidor publico,
a mas tardar 48 horas antes del plazo establecido para atender el asunto en
cuestion, los casos en que no sea posible abstenerse de intervenir en los
asuntos, asi como establecer instrucciones por escrito para la atenciéon,
tramitacion o resolucion imparcial y objetiva de dichos asuntos” (sic).
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PRECISIONES ENTRE CONFLICTOS DE INTERESES Y ACTUACION BAJO

CONFLICTO DE INTERES

Conflictos de Intereses

cQué es? Situacién

Un interés personal, familiar o de
negocios que afecte la objetividad
e imparcialidad de la persona
servidora publica.

¢Qué lo causa?

Existe el riesgo de que, al no ser
identificado oportunamente, se

Consecuencia cause perjuicio al servicio publico
por conflictos de intereses.

Considerando las diferencias entre conflictos de

Actuacion bajo conflicto de
interés

Accién

La intervencién de una
persona servidora publica por
motivo de sus funciones, en
la atencién, tramitacidon o
resolucién de un asunto en el
gue se advierta un conflicto
de interés o impedimento
legal.

Que la persona servidora
publica incurra en una falta
administrativa grave, qgue
acuse afectacién directa al
servicio publico.

interés y actuacién bajo

conflicto de interés, es necesario identificar las areas de riesgo en las que estas

situaciones son mas vulnerables.

En el siguiente rubro, se muestra un esquema general de los procesos y las

posibles actividades de riesgo.

Pagina | 5



GOBERNACION | I5'M

SECRETARIA DE GOBERNACION
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

AREAS DE RIESGO

En el servicio publico existen diversas areas susceptibles de riegos por conflictos
de interés, estas principalmente se encuentran relacionadas con las funciones
tales como: recursos materiales, financieros, humanos, asi como atencién a
usuarios.

Pdgina | 6

Por este motivo, es importante identificar los procesos susceptibles de
situaciones que puedan resultar en un posible riesgo, como a continuacién
refiere.

Proceso Susceptible Descripcion de la actividad de riesgo

Favorecer la contratacién de servicios, bienes
o arrendamientos a empresas o personas,
Adquisiciones y Obra Publica que tengan correlacién por consanguinidad o
afinidad con las personas servidoras publicas
encargas de este proceso.
(El uso del dinero disponible para ser gastado
en forma de efectivo, valores liquidos y lineas
de crédito, beneficiando con esta accién a
empresas o personas)
El reclutamiento, capacitacién y pago de
salario del personal
La administracion y distribucién de bienes,
Recursos Materiales insumos y servicios, asi como el manejo de
almacenes a nivel general.
Los dispositivos tecnolégicos que permiten
producir, almacenar y transmitir datos entre
sistemas de informacién que cuentan con
protocolos comunes.
Las acciones enfocadas en permitir y
garantizar el acceso a la informacién publica.
Las actividades independientes, objetivas y
sistematicas que tienen el propdsito de
evaluar la actuacién y el resultado de las
entidades.
Las acciones encaminadas a proporcionar un
grado de seguridad razonable en la
consecucién de los objetivos y metas de la
institucion
Fuente: ASF, Guia de Autoevaluacion a la Integridad en el Sector Publico.

Recursos Financieros

Recursos Humanos

Tecnologias de informacién

Transparencia

Auditoria

Control Interno
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GRADOS DE PARENTESCO

Para delimitar la posible comisién de faltas administrativas por conflictos de
interés, es importante conocer los grados de parentesco, para determinar las
relaciones de afinidad y consanguinidad que mantiene la persona servidora
publica, a fin de prevenir una accidon o situacién de riesgo.

Es preciso senalar que la Ley General de Responsabilidades Administrativas en
su Articulo 7 fracc X y XllI, refiere de manera enunciativa mas no limitativa, las
abstenciones que debe observar una persona servidora publica en el ejercicio
de su empleo, cargo o comisidn, por razén de su parentesco en las que se
identifique los grados de consanguinidad o afinidad, en algun proceso
relacionado a su actuar, que pudiera afectar el desempeno de sus funciones y
por tanto derivar en un conflicto de interés.

Por tal razén la Unidad de Etica Publica y Prevencién de Conflictos de Interés,
especifica cudles son los grados por consanguinidad y afinidad, como se
muestra en el siguiente cuadro:

Grado Por Consanguinidad Por Afinidad
. Suegros, nueras y yernos, hijastros o
1° Padres e hijos
entenados
2° Abuelos, nietos y hermanos Padres de los suegros, cufados y nietos

. o ; Abuelos de los suegros, tios carnales del
Bisabuelos, bisnietos, tios ) . o
3° . cdnyuge, sobrinos carnales y bisnietos
carnales y sobrinos carnales )
del conyuge

. ) Bisabuelos de los suegros, tios
Tatarabuelos, tataranietos, tios . i
. segundos  del cényuge, primos
4° segundos, primos hermanos y . .
. hermanos del cényuge, sobrinos
sobrinos segundos ) ;
segundos y tataranietos del cényuge

Fuente: Elaboracién de la UEPPCI
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MECANISMOS DE PREVENCION

Una vez que conocemos los criterios para identificar con claridad las
situaciones, areas y grados de parentesco que representan alguna circunstancia
gue pueda catalogarse como conflicto de intereses, es preciso implementar
mecanismos para su prevencion.

Por ello la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA), en su
Articulo 58 parrafos segundo y tercero senala lo siguiente:

“Al tener conocimiento de los asuntos mencionados en el pdrrafo anterior, el
servidor publico informard tal situacion al jefe inmediato o al érgano que
determine las disposiciones aplicables de los entes publicos, solicitando sea
excusado de participar en cualquier forma en la atencion, tramitacion o
resolucion de los mismos.

Sera obligacion del jefe inmediato determinar y comunicarle al servidor publico, a
mds tardar 48 horas antes del plazo establecido para atender el asunto en
cuestion, los casos en que no sea posible abstenerse de intervenir en los asuntos,
asi como establecer instrucciones por escrito para la atencion, tramitacion o
resolucion imparcial y objetiva de dichos asuntos”.

Es importante recordar que la existencia de un conflicto de intereses no
necesariamente implica una falta administrativa (actuaciéon bajo conflicto de
interés); ya que lo que la determina es la accion.

Cuando una persona servidora publica se encuentra ante un conflicto de
intereses, debera actuar conforme a lo dispuesto en los parrafos citados del
articulo 58 de la LGRA.

En este orden de ideas, en caso de identificar un conflicto de intereses, se
debera considerar lo siguiente:

1. Informar a su jefe(a) inmediato(a), solicitando ser excusado (a) de intervenir
en el asunto (Anexo 1)
2. Jefe(a) inmediato(a) resolvera si procede o no la excusa.

3. La persona servidora publica, tiene la obligacidon de acatar las instrucciones
formuladas por su jefe(a) inmediato(a).

Pdagina | 8
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Por su parte el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,
coadyuvan en la prevencidon de la comision de faltas administrativas, a través de:

1. Atencién de denuncias por supuestas vulneraciones al Cédigo de Eticay
al Cédigo de Conducta;

2. Asesoria y Consulta, identifica conductas u omisiones que puedan
constituir una supuesta falta administrativa en el desempeno de sus
funcionesy las gestiona oportunamente; con ello, evita que incurran en la
falta administrativa grave de actuacién bajo conflicto de interés.

3. Da vista al OIC o Unidad de Responsabilidades por probables faltas
administrativas derivadas de las denuncias hechas de su conocimiento.

La actuacion bajo conflicto de interés, se deriva en falta administrativa grave, la
cual de conformidad con el articulo 78 de la LGRA se sancionara por el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa, quien impondra las siguientes sanciones:

l. Suspensidon del empleo, cargo o comision;
Il. Destituciéon del empleo, cargo o comision;

lll. Sancién econdmica, y

IV. Inhabilitacion temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en
el servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios
u obras publicas

Otras faltas Administrativas.

Los conflictos de intereses suelen ser confundidos con otras faltas
administrativas, e inclusive, con conductas que son tipificadas como delitos en
el Cédigo Penal Federal.

Los conflictos de intereses surgen cuando una persona servidora publica
antepone sus intereses personales sobre sus deberes profesionales; sin
embargo, también tienen el potencial de volverse un acto de corrupcion.
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Algunas faltas administrativas graves de los servidores publicos asociadas a los
conflictos de intereses.

Tipo de conducta Fundamento legal Pdgina | 10

Cohecho Articulo 52 LGRA
Utilizacién indebida de informacién Articulo 55 LGRA
Trafico de influencias Articulo 61 LGRA
Soborno Articulo 66 LGRA
Trafico de influencias Articulo 68 LGRA
Con.tratamon’ . indebida de ex Articulo 72 LGRA
servidores publicos
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ANEXO 1 FORMATO PARA EXCUSARSE E INFORMAR AL SUPERIOR
JERARQUICO

GOBERNACION
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oo INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

“FORMATO PARA EXCUSARSE E INFORMAR AL SUPERIOR JERARQUICO, CUANDO
CONSIDERE QUE EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, PUEDA ENCONTRARSE EN UNA
POSIBLE SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES".

Lugar a e e

NOMERE DEL SUPERIOR JERARQUICC
PUESTC:
PRESENTE

Me refiere al Articulo 58, parrafe segundo, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas,

Al respecta, me permite hacer de su conoclmiento gue el suscrite tlene dentro de sus
atribucianas la de En el aje o de dichas atribuciones,
considers que puedo encontranme en una situacién de posible conflicto de Interés, toda wez gque
la imparcialidad con gue desempeno miemples padria verse afectada por la relacidn gue guardo
con una (persona, empresal que (participa en un procedimients, labora en la misma
dependencia, ete]

Er particular, |el suscrita, mi ednyuge, parientes consanguinecs o por afinidad hasta el cuartao
grada, o parlentes civiles, o terceros con los gue tenga relaciones profesionales, laborales o de
negoclos, o secios o sacledades de las gue el senddor publice o las personas antes referidas
farmen o hayan formado parte] tiene una relacidn (personal, familiar, de negoeios) con la persona
[fisica, maral) de nombre sienda que [Elfellalune de sus accionistas)
as (i, su) [Socio, prime, amigo, e,

Por ke anteriar, en cumplimients a lo previste por la Ley referida, me permite selicitar sus
instrucciones sobre la atencidn, tramitacidn v resolucidn gue deba dar a los asuntos gue
invalueren a lals) persenals) referidals), o bien, auterizarme para abstenerme de intervenir en
allos,

Agradeciends su atencian, reciba un cordial salude.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma)
(Cargo del servidor publico firmante)

Cep
v, Horacio h Los Morales Podanco, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P. NS0 CDMX
inmernail: comite etica efing mi.gob ms
El formato podra ser descargado en el siguiente link:

https://www.inm.gob.mx/static/integridad_publica/2021/FORMATO_PARA_EXCU
SARSE_2021.pdf
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ANEXO 2 BANNERS INFORMATIVOS

Sabias que... Pagina | 12

La actuacion bajo Conflicto de Interés es una falta
administrativa grave, en que incurre la persona
servidora publica que interviene por motivo de su
empleo, cargo o comisién en cualquier forma, o
en la atencion, tramitacién o resolucion de

asuntos en los que tenga Conflicto de

Interés o impedimento legal.

Ley General de Responsabilidades Administrativas
articulo 58, primer parrafo.

GOBIERNO DE

MEXICO FUNCION PUBLICA

RECUERDA QUE...

Los conflictos de intereses constituyen la
posible afectacion del desempeno imparcial y
objetivo de las funciones de las _
personas servidoras publicas en razén -
de intereses personales, familiares o

de negocios.

Ley General de Responsabilidades Administrativas
articulo 3, fraccién V.

MEXICO FUNCION POBLICA
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N

Consecuencias de la actuacion
bajo conflictos de intereses _—
Pagina | 13

La Ley General de Responsabilidades Administrativas considera la actuacién bajo
conflicto de interés como falta administrativa grave, que puede tener como
consecuencia las sanciones previstas en el articulo 78.

Suspensién del empleo, cargo o comision (30 a 90 dias naturales).
Destitucion del empleo, cargo o comision.

Inhabilitacién temporal de 1 hasta 20 afos. (Cuando se cause
danos o perjuicios o exista algun beneficio o lucro).

Sancién econdémica (puede alcanzar hasta 2 tantos de los
beneficios obtenidos).

MEXICO FUNCION PUBLICA

I
REGLA DE LOS 3 PASOS

Cuando la persona servidora publica, por motivos de sus funcior corresponde
intervenir en un asunto en el que tiene un conflicto de interés o impedimento
legal debera seguir la regla de los 3 pasos:

1. Al tener conocimiento, informarlo por escrito a la persona superior
jerarquica solicitando ser excusada.

2. La persona superior jerarquica debera determinar la posibilidad
o imposibilidad de la excusa y comunicarlo a mas tardar 48 horas
antes del plazo para atender el asunto.

3. La persona servidora publica debera acatar las instrucciones
formuladas por escrito.

Articulo 58, sequndo y tescer pérrafo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

MEXICO FUNCION PUBLICA

Aiio de
denci
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CONCLUSION

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI), es un
cuerpo colegiado conformado por servidores publicos de las distintas areas del
Instituto Nacional de Migracidén (INM), que busca coadyuvar a que las personas
servidoras publicas del INM se conduzcan con integridad en el ejercicio de sus
funciones, apegandose en todo momento a cumplir con lo establecido en el
Coédigo de Etica y Cdédigo de Conducta que rigen el correcto ejercicio del
servicio publico, por ello el CEPCI, en el marco de sus atribuciones y a través del
presente documento, enfatiza en la identificacién y prevencién de conflictos de
interés, para la prevencién de responsabilidades administrativas.

Para consultas o asesorias sobre el presente documento, podran ser enviadas a
través a la siguiente direccioén de correo electrénico:
comite_etica@inami.gob.mx

El presente documento se aprobd en la Primera Sesidn Extraordinaria del 17 de
agosto de 2021, lo cual consta en el Acta correspondiente.
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GLOSARIO

Asesorias en materia de Conflictos de intereses: E| Comité de Etica explica

Cédigo de Conducta:

Cédigo de Etica:

Comité:

acerca de los conflictos de intereses, los mecanismos de
identificacion, asi como de su gestion para prevenir la
falta administrativa de actuacién bajo conflicto de
interés. (Numeral 4 fraccién VIII de los Nuevos
Lineamientos)

Instrumento deontolégico emitido por la persona que
ocupe la titularidad de la dependencia, entidad o
empresa productiva del Estado, a propuesta de su
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses o analogo, previa aprobacidon de su respectivo
Organo Interno  de Control o Unidad de
Responsabilidades, en el que se especifigue de manera
puntual y concreta la forma en que las personas
servidoras publicas aplicaran los principios, valores y
reglas de integridad contenidas en el Cédigo de Etica.

Instrumento deontoldgico, al que refiere el articulo 16 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
gue establece los pardmetros generales de valoracién y
actuacioén respecto al comportamiento al que aspira una
persona servidora publica, en el gjercicio de su empleo,
cargo o comisién, a fin de promover un gobierno
transparente, integro y cercano a la ciudadania.

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés  del Instituto Nacional de Migracion,
democraticamente integrado que tienen a su cargo el
fomento de la ética e integridad en el servicio publico y
la prevencion de Conflictos de Intereses a través de
acciones de orientacién y capacitacion.

Pagina | 15
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Consultas en materia de Conflictos de intereses: El Comité de Etica estudia
de un caso concreto, respecto de la posible existencia de
un conflicto de intereses a cargo de una persona
servidora publica. El Comité de Etica no tiene facultades
para poder atender la consulta, deberd darle trdmite Pagina | 16
para que, de cumplir con los requisitos, la UEPPCI
proceda a dar respuesta (Numeral 91 de los Nuevos
Lineamientos).

Conflicto de interés: La situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de quien ejerce el
servicio publico puedan afectar el desempenho
independiente e imparcial de sus empleo, cargo,
comision o funciones.

Cultura: Conjunto de conocimientos que permite a las personas
desarrollar su juicio critico respecto de situaciones
especificas.

Integridad: Actuacidon sustentada en la honestidad, atendiendo

siempre a la verdad. Conduciéndose de esta manera, la
persona servidora publica fomentara la credibilidad de la
sociedad en las instituciones publicas y contribuira a
generar una cultura de confianza y de apego a la verdad.

Instituto: Instituto Nacional de Migracidn.

Normas: Reglas que deben observarse por las personas servidoras
publicas en el ejercicio de las conductas, tareas,
actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o
comision.

Orientar: Informar a una persona sobre el estado que guarda un
tramite o asunto especifico.

Personas Servidoras Publicas: Aquellas que desempefan un empleo, cargo o
comision en los entes publicos del ambito federal,




GOBERNACION | I5'M

Reglas de Integridad:

Respeto:

Riesgo Etico:

Transparencia:

UEPPCI

Valores:

SECRETARIA DE GOBERNACION
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Reglas emitidas por la Secretaria de la Funcidon Publica,
publicadas en el D.O.F. el 20 de agosto de 2015 para el
ejercicio de la funcién publica.

Caracteristica consistente en otorgar a las personas un
trato digno, cortés, cordial y tolerante, asi como para
reconocer y considerar en todo momento los derechos,
libertades y cualidades inherentes a la condicidn
humana.

Situaciones en las que potencialmente pudieran
transgredirse principios, valores o reglas de integridad y
gue deberdn ser identificados a partir del diagndstico
gue realicen, las dependencias, entidades o empresas
productivas del Estado, en términos de lo ordenado por
el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Permitir y garantizar el acceso a la informacién
gubernamental, sin mas limite que el que imponga el
interés publico y los derechos de privacidad de los
particulares establecidos por la Ley. Implica también que
las personas servidoras publicas hagan un uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de
Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica.

Cualidad o conjunto de cualidades por las que una
persona servidora publica es apreciada o bien
considerada en el servicio publico.
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